UMEA UNIVERSITET
Kulturgeografiska institutionen
C-uppsats, Kulturgeografi

Vt. 2003

Handledare: Orjan Pettersson

Turismen i Ostra Kiruna
Visioner moter verklighet

Marcus Falck



YAlla hiir borde stiilla sig fragan - Arbetar man for att leva
eller lever man for att arbeta?”

— Foretagare i Vittangi



ABSTRACT

The communities of Vittangi and Karesuando are situated (rurally) in the
eastern region of the municipality Kiruna, in the northernmost of Sweden.
From here it’s great distances to larger cities, which makes the region
rather isolated, especially Karesuando with its 180 km to the town
Kiruna. During the 1950° and 1960° almost every village in the region had
a growing population, mainly thanks to an expansion in forestry and
mining industry. With poorer conditions for the industry at the end of
1960° the optimistic development ended, and a period of decreasing
population took place. Today the communities of Vittangi and
Karesuando stand with great losses, the inhabitants are getting older and
among the people capable of work almost 30 percent are without a job. In
recent years Kiruna has experienced a growing number of tourists. Today,
people working for the municipality of Kiruna, companies and other
inhabitants see the tourism industry as a solution for Kiruna to survive.
Many development projects, financed by EU and others are today
concentrated on this industry.

But is tourism a way to survive for the eastern region of Kiruna? Which
conditions does eastern Kiruna really have, considering attractions and
other factors that seem important for developing destinations? Is the great

number jobless a supply or a hindrance to development?

This work is mainly based on qualitative data from interviews in the
communities of Vittangi and Karesuando. Totally, 32 interviews were
made, among the categories: unemployed, part-time unemployed, part-
time working, working, sick-listed and self-employed.

The outcome shows that the interests to work in tourism industry are high
among the unemployed, but not to start an own company. Although there
are a growing number of tourists visiting the area there are still too high
risks in opening a business on tourism. What existing companies can do
better is to cooperate, for making eastern Kiruna more attractive, an in

that way enable more people to make a living on tourism.
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1. INLEDNING

Om man tar fram en karta och lyfter blicken mot nordligaste Sverige sa ser man
inte mycket till bebyggelse, forutom nagra enstaka byar, ofta med finska
ortsnamn. Vittangi och Karesuando forsamlingar ligger i1 Ostra delen av Kiruna
kommun. Avstanden till stérre orter dr stora vilket gor att médnniskorna lever
relativt isolerat, speciellt 1 Karesuando med ca 18 mil till centralorten Kiruna.
Under 1950- och 1960- talet hade dessa byar en blomstringsperiod 1 form av en
vixande befolkning, mycket tack vare en skogs- och gruvniring i kraftig
expansion. Sedan 1970-talets intrdde, 1 takt med trd- och gruvindustrins
tillbakagdng har trenden pekat nerat, med en fortskridande avfolkning och
avveckling, med foretag som gétt i konkurs och till ett allt mer bidragsberoende
samhille. Idag har byn Vittangi ca hélften av det invinarantal som de en gang
hade (LAN, 2003). Enligt arbetsformedlingen (AF) 1 Vittangi dr ca 30 procent
av den arbetsfora befolkningen 1 oOstra Kiruna utan heltidsarbete. Det ar
framforallt inom offentlig sektor, t.ex. inom dldrevarden som det finns mojlighet
for anstéllning. P4 senare ar har dock Kiruna kommun haft en vixande
besOksnéring. Turismen ses av kommunen, foretag och privatpersoner som en
16sning for Kiruna kommuns framtida overlevnad. Manga utvecklingsprojekt,
EU finansierade och andra, ér 1 dagsldget inriktade pa denna néringsgren. For att
lyckas med att utveckla turismen ar lokalbefolkningens medengagemang en
viktig framgangsfaktor. Ofta har projekt startats utan att lokala forutsattningar
undersokts, vilket har lett till att pengar runnit ut i sanden.

Andra studier har visat att attityder hos den bofasta befolkningen gentemot
turism kan ha stor pdverkan pd niringens mdjligheter att nd framgang (Internet
Gudmundson 2003). Det ar darfor av intresse att undersoka vilka attityder
invdnarna i Ostra Kiruna har gentemot turismen och om det finns ett samband
mellan avvecklingens effekter och invénarnas attityder till arbete och
foretagande inom turismen.

Vidare skall omradets forutsittningar for turism betrdffande utbud och
efterfriga, geografiskt ldge, befolkningsutveckling, arbetsmarknad, och

ndringsliv belysas.



2. SYFTE OCH GENOMFORANDE

Syftet med uppsatsen dr att undersoka forutsidttningar for att utveckla
turismndringen 1 Vittangi och Karesuando forsamlingar. Uppsatsen fokuserar
sdrskilt pd invinarnas attityder till forsérjning och turismniringen. Ur detta kan
foljande fragestéllningar specificeras:

o Vilka attityder finns det hos befolkningen 1 de berdrda omradena
angaende turism? Kan arbetsldsa och deltidsarbetslosa tinka sig att arbete
med turism? Ar de intresserade av att driva foretag eller stddja denna
niring pé annat sétt? Finns det attitydproblem som forsvarar att turismen
utvecklas? Hur stiller sig befintliga foretagare till besoksniringens
framtid?

e Vilka andra forutsittningar finns det for turismen i omradet, t ex avseende
marknadsforning, arbetsmarknad, utbud och efterfraga?

Datainsamlandet till uppsatsen skedde frimst genom intervjuer, men for att
redogora for forutsattningar till turism krdvdes det ocksa att externa faktorer
undersoktes, d v s marknadsaspekter sdsom geografiskt omrade, infrastruktur,
kommunikation och kundunderlag.



3. METOD

Metoderna att bedriva forskning pa &r manga. Vilken metod som anvénds beror i
stor utstrackning pd vad som é&r ténkt att undersokas, bl.a. 1 valet om kvalitativ
eller kvantitativ forskning skall anvéndas.

Kvantitativ forskning ar deduktiv, d.v.s. den avgrinsar forskningsomréaden.
Kvantitativ data ar ofta strukturerad i siffror och fakta vilket kan analyseras med
statistik. R&data kan pé ett bra sétt anvindas for att beskriva forenklade rumsliga
fenomen Over en bestdmd tid (Hartman 2001), exempelvis visa pd hur pH-halten
1 marken har fordndrats pd en plats under en tiodrsperiod. Kvantitativa metoder
lampar sig daremot inte for att lyfta fram enskilda individers attityder. En
avgransad problemformulering kan leda till att forskaren anvidnder sig av
ledande frigor till sin datainsamling. Exempel att forskaren utgér frin ett eller
flera antaganden, t.ex. att turister kommer till Kiruna for att uppleva kyla, och
sedan testar om detta ar sant eller falskt. Denna avgriansning kan leda till att de
verkliga motiven till turistandet inte kommer med, vilket kan gora att
forskningens resultat blir missvisande. Detta har varit kritik mot den deduktiva
forskningen (Kitchin and Tate, 2000).

Kwvalitativ data kan bestd av ord, bilder och ljud, fragment av ndgot som kan vara
svart att gora om till numerisk data och sedan gora en forenklad modell pa.
Kvalitativa metoder dr humanistiskt inriktade, de lyfter fram enskilda individers
attityder och ar induktiva, d.v.s. deras strdvan dr att inte utelimna ndgon
information. Forskaren skall vid datainsamlandet inte styras av forutfattade
meningar om varfor situationer ser ut som den goér. Konkret dr kvalitativ
forskning mer 6ppen for nya idéer och tilldter en mer processinriktad arbetsform
dn vad den kvantitativa forskningen goér (Hartman 2001). Att anvidnda
kvalitativa intervjuer syntes sdledes béttre vid en datainsamling angiende
manniskors attityder, vilket det handlar om 1 detta arbete.



Det insamlade intervjumaterialet anvéndes forutom till denna uppsats dven till
ett projektarbete, till det s.k. “Hela Projektet”'. Intervjuerna hade dirfor tva
syften: Det fOrsta syftet var att samla in empiriskt material till denna uppsats
géillande attityder till turism. Det andra syftet var att beskriva hinder och
forutsittningar till att skapa heltidsarbeten i Ostra Kiruna. Denna uppgift lag
under ”Hela Projektet”.

Den intervjuteknik som anvidndes har tidigare brukats for liknande forskning 1
andra landsdelar (Sundberg 2000). Intervjuerna i dstra Kiruna skulle lyfta fram
enskilda personers egenskaper, attityder och kompetenser genom att undersoka
allt frdn bostadsmiljo, intressen, familjesituation till arbetserfarenheter och
sociala relationer. Intervjuerna undersokte &ven individers flyttnings-,
pendlings- och utbildningsbenédgenhet. Genom att skaffa sig en helhetsbild av
individer pa detta sitt skulle hinder till att skapa heltidsarbeten komma fram.
Den kérna som samtalen skulle leda till var forsorjning, i dess olika bemaérkelser.
Datainsamlandet skedde mestadels som ett samtal, med Oppna frigor déir de
intervjuade fick tid for att tinka efter innan de svarade. I négra fall bads de
intervjuade att berdtta om hur en vanlig dag sdg ut for dem, bl.a. for att ge en
klarare bild av arbetstid, fritid och ansvar. Ju fler intervjuer som gjordes, desto
mer detaljerade blev fragestillningarna, varpd de problembilder som under
tidigare intervjuer kommit upp testades.

Nar merparten av de enskilda intervjuerna var gjorda intervjuades informanter
for att svara pé en del fragor som dykt upp. Exempel pé problem eller foreteelser
som undersoktes vidare var samarbetssvarigheter, bidragsberoende, foreningsliv,
nyforetagandet samt turismforutsattningar. Till informanterna var frigorna mer
riktade till det problem som undersoktes, inte individernas egenskaper sdsom
tidigare.

For att ge lasaren en mer 6verskadlig bild pd de forhdllanden som rddde for
turismndringen i Vittangi gjordes en SWOT analys. Forkortningen "SWOT” stér
for Strengths, Weaknesses, Opportunities and Threats, 1 svenskan Oversatt till

1“ Hela Projektet ar ett regeringsprojekt for att hela Sverige skall kunna leva, stad som landsbygd. Uppgiften i
Ostra Kiruna var att ta reda pa hinder och forutséttningar till att skapa heltidsarbeten(Internet: hela Projektet
2003)



Styrkor, Svagheter, Mojligheter och Hot. Ursprungligen hdrstammar SWOT-
analysen frén organisationsteorin och har vixt fram som ett instrument for att
identifiera styrkor och svagheter i olika organisationer. Kortfattat &r metoden ett
satt att f4 underlag till att fordndra till det bittre utan att forstora de delar som
fungerar bra. Kritik mot analysmetoden har varit att den till stor del ar beroende
av anviandarens forkunskaper och vérderingar, det vill sdga vad anvéndaren av
metoden, 1 det hir fallet jag, ser som styrka, svaghet, mdjlighet och hot
(Boverket 2000). SWOT analysen for ostra Kiruna grundas inte enbart pa
attityder, utan dven pa andra faktorer sdsom kommunikation, infrastruktur,
information, marknadsforing och kundunderlag. For att utoka det empiriska
underlaget, rorande dessa aspekter anvindes statistik, litteratur och material,
bl.a. fran tidigare forskning om turism.

Vad jag kanner till har ingen liknande studie tidigare gjorts 1 detta geografiska
omrade. Detta gor att studien &r explorativ, d v s den undersdker ett
sviravgransat problemomrade som inte &r tillrackligt ként eller dir den kunskap
som finns &r otillrdcklig. En explorativ studie lampar sig ocksd nir man inte vet
vilka egenskaper eller relationer som har betydelse. For mig som intervjuare
inleddes undersdkningen med att leta upp sa mycket information pa sa kort tid
som mojligt om situationen 1 omréddet, vilket mynnade ut 1 Idnga intervjuer, vissa

uppemot tre timmar.

Vidare har etiska forskningsregler beaktats under arbetets gang. De intervjuade
privatpersonerna har utlovats fullstindig anonymitet, vilket innebér att
materialet avidentifierades for att inte kunna hérledas till nagon enskild individ.
Vidare informerades respondenterna om studiens syfte, uppdragsgivare, utférare
samt vad materialet skulle komma att anviandas till (Sundberg 2000).

3.1 Kategorier som intervjuades

Totalt intervjuades 34 personer, varav 25 intervjuades som respondenter och 9
som informanter. Informanterna bestod av tre anstillda pd AF, 3
turismforetagare, tvd pensiondrer och en banktjinsteman. Banktjinstemannen
och turismentreprendren intervjuades pa telefon, resterande via moten. Ca
hélften av de intervjuade var bosatta i Karesuando forsamling, hilften 1 Vittangi



forsamling. Av de totalt 34 intervjuade var 13 kvinnor och 21 mén. Bland
respondenterna var 8 heltidsarbetande, 8 Oppet arbetslosa, 5 deltidsarbetslosa, 1
deltidsarbetande och 3 sjukskrivna. Tre av de intervjuade heltidsarbetande var
foretagare (se tabell 1). De tvi pensiondrerna som intervjuades var engagerade i
politik och foreningsliv, vilket sdgs som relevant 1 forskningen. Hilften av alla
personer som intervjuades fanns pd en lista skapad av en kontaktperson i
Karesuando. Den andra hilften som intervjuades var méinniskor som jag sjilv
valde ut och letade reda pd, men ocksd méinniskor som jag blev tipsad om under
resan. Datainsamlandet skedde mellan den 1:a och 10:e april &r 2003.

Tabell I: Kategorier som intervjuades

Respondenter Antal Varav foretagare
Heltidsarbetande
Oppet arbetslosa
Deltidsarbetslosa
Deltidsarbetande
Sjukskrivna
Informanter

3

W — W 0 OO

Turismforetagare
Pensionérer
Anstéllda pa AF
Banktjanstemén

—_— W N W

3.2 Dokumentation av intervjuer

Samtliga intervjuerna dokumenterades med papper och penna. En analys om
forutsittningar for att skapa heltidsforsorjning var det vésentliga enligt Hela
Projektets direktiv. Eftersom turismen redan var ett forsorjningsalternativ, eller
atminstone ett oOnskat sadant, for ménga av de intervjuade kom jag
forhallandevis létt in pa detta omréde.

P& grund av stora reseavstind till byarna dir intervjuerna gjordes hade jag
varken tid eller mojlighet att efter varje intervju renskriva resultatet pa dator.



Istdllet gjordes detta pd kvillstid. Av det skélet togs noggranna anteckningar for
att jag inte skulle glomma bort allt som sades.

Den slutliga analysen bestod av tva delar, en utifran ett foretagarperspektiv och
en utifrdn Gvriga personers perspektiv, d v s arbetslosa, deltidsarbetare, anstillda
och sjukskrivna. Hér lastes samband och skiljaktigheter ut mellan de intervjuade
genom en noga granskning av det sammanstillda materialet. P4 grund av att de
intervjuade utlovades anonymitet presenteras en del citat utan referens. Detta
darfor att samhéllena ér relativt smé och det finns en risk att personerna 1 fraga
kénns igen p.g.a. sambandet mellan ndgot de sagt och deras yrke eller civilstand.

3.3 Kallkritik

Kvalitativa intervjuer &r 1 allminhet tidskrdvande. Att inte gd in och detaljstyra
ar 1 vissa fall néstintill omgjligt. Intervjuerna tog i genomsnitt cirka 1 timme att
genomfora men nigra varade uppemot 3 timmar, mycket beroende pd stort
intresse frdn min sida, men ocksa p.g.a. att de som intervjuades var mdn om att
att fa komma till tals. Jag har sjdlv en koppling till Vittangi vilket kan badde vara
bra och déligt. Bra 1 det avseende att fi fortroende hos de intervjuade och att
man tas pa allvar, men daligt i den meningen att de inte ar villiga att berétta
”for” mycket. Med detta menar jag att de intervjuade avstdr fran att berdtta om
exempelvis “svartarbeten”, eller frdn att blotta sina svaga sidor, varpd de ar
rddda for att jag skall formedla det vidare till mina sléktingar.

Vid kvalitativ datainsamling médste man kunna lita pd att det som sdgs ar arligt
och uppriktigt, men ndr samtalet kommer in péd kénsliga omrdden som “svarta
inkomster”, d v s obeskattade inkomster, kanske inte hela sanningen kommer
fram. Vem jag dr som forskare, om jag dr man eller kvinna, ung eller gammal,
tornedaling eller Stockholmare, spelar en roll varpd ménniskor beméts olika. Att
vara sjdlvreflekterande om dessa faktorer i1 varje moéte dr svart och kraver
eftertinksamhet.



4. TURISM — MAL, MEDEL, VERKAN OCH ORGANISATION

4.1 Begreppsforklaringar

Uppfattningarna om  turismen som begrepp, mél och medel {or
samhéllsekonomisk utveckling skiljer sig beroende pa var man befinner sig och
vem man fragar. Turism innefattar alla aktiviteter som ménniskor fOoretar pa
resor och vistelser pé platser utanfor deras vanliga omgivning, 1 tjdnsten eller pa
fritiden (Elbe 2002). World Tourism Organisation beskrev ar 2003 turism pa
foljande sitt:

”Tourism comprises the activities of persons travelling to and staying
in places outside their usual environment for not just more than one

consecutive year for leisure, business and other purposes” (Internet
WTO 2003).

Resandet ger upphov till intdkter for de foretag och andra organisationer som
berors av turisters konsumtion. Turism kan ddrmed beskrivas med ekonomiskt
hinseende som vidrdet av en rumsligt forflyttad konsumtion (Elbe 2002). En
betydande del av den konsumtion som resandet genererar sker pd de
destinationer som besoks (Hall and Roberts 2001).

Destination &r ett begrepp som anvdnds for att beteckna ett resmal. En
destination dr siledes en plats eller ett omradde som vi kan vélja att resa till. En
kommun, en region, en stad, en nation eller en bergskedja kan vara en
destination. Med destinationsutveckling menas ett lokalt samhélles utveckling
som resmal (Elbe 200).

4.2 Internationella och nationella trender inom turism

Turismniringen beddms vara vérldens storsta ndring enligt World Tourism
Organisation (Internet WTO 2003). Efterfrigan pa rekreation och turism i
virlden 6kade under hela 1990-talet. Ar 2000 6kade turistandet i virlden med
7,4 procent och utgjorde ca 10,1 procent av viarldens BNP samt ungefar 10,6

10



procent av virldens totala arbetande. Ar 2000 registrerades ca 700 miljoner
internationella resendrer, en siffra som WTO tror kommer att passera 1 miljard
innan ar 2010 (Internet WT0 2003). Ar 2001 sjonk dock antalet internationella
resendrer. Den vérldsdel som tog emot flest turister ar 2000 var Europa, cirka 50
procent av den totala summan resendrer. Flest resendrer hade Syd- och
Visteuropa. Nordeuropa som region med linderna Sverige, Finland, Danmark,
Storbritannien och Island tog emot minst antal besdkare, ca 44 miljoner ar 2000,
men hade mellan &r 1995 och ar 1999 en éarlig tillvixt pa ca 3 procent (Internet
WTO 2003). Sverige har okat sin marknadsandel och passerade aret 2002
Danmark som den storsta mottagaren av inkommande turister 1 absoluta tal 1
Norden. Frédn &r 1992 till & 2002 har den totala efterfrdgan pd tillfdlliga
boendeformer 6kat dubbelt sa fort som utbudet. Ar 2001 beriiknades Sverige ta
emot cirka 14,6 miljoner utldndska besok, dir den storsta andelen utgjordes av
endagsbesoOk fran grannldnder. Viastsverige, Sydsverige och Stockholmsregionen
tog &r 2002 emot flest utlaindska besokare. Minst besokare tog mellersta norrland
emot (se figur 1). I takt med att inkommande och inhemska turistandet okat har
aven antalet géstnitter okat. Trenden visar pd en fortsatt vixande turismniring
for Sverige. Stockholms 1dn, Véstra Gotalands 14n samt Skéne 1dn hade ar 2002
flest gistndtter 1 Sverige. Norrbotten kom péd 7: e plats och hade 1,75 miljoner
gistndtter vilket kan jaimforas med antalet gistnétter 1 Stockholm som var 7,2
miljoner. Mellan ar 2001 och ar 2002 6kade antalet géstnétter 1 Norrbotten med
3.3 procent. Okningen i Stockholm mellan samma tidpunkt var 1.2 procent
(Internet Tourist 2003)

Sydsverige Cvre Norrland

Smaland med Sarna

Ostra Mellansverige

Morm Mellansverige

Vistsverige

Stockhalm

Figur 1. Utldndska besokare, inklusive endagsbesokare efter resmél, ar 2002
Kailla: Internet Tourist 2003
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4.3 Agenda 2000 och Leader initiativet

I néstintill all landsbygdsutvecklingsarbete finns en spanning mellan det lokala
och det globala. P4 ena sidan lokala individers och lokala entreprendrers vilja
och pd andra sidan den lokala potentialen som avgors av lokala resurser,
marknadsaspekter, politik, regleringar och stod utifrdn. Det dr av stor vikt att
forstd de politiska spelreglerna d& de spelar en viktig roll for regional och lokal
utveckling (Lordkipanidze 2002). I och med att EU utvidgats och nya regler
anammats har politik gillande rural utveckling blivit allt viktigare. I Agenda
2000 fastslogs ar 1999 enhetliga mal for EU: s medlemslédnder. Enligt avtalet
skulle varje medlemsland skapa och implementera ett eget program for
landsbygdsutveckling. Agenda 2000 var EU: s forsta steg till att reformera den
tidigare  jordbrukspolitiken = och  fokusera  mer pd  integrerad
landsbygdsutveckling. Tron var att rurala utvecklingsprogram skulle bli
effektivare ifall de verkstilldes och stoddes pd lokal nivd (Hall, Butler and
Jenkins 1998, Lordkipanidze 2002). Genom det s.k. Leader initiativet skulle
detta uppfyllas, bl.a. genom att skapa lokala partnerskap och aktionsgrupper for
att utveckla landsbygden. Mellan aren 1995 och 1999 bistod Leader initiativet
med ca 560 miljoner Euro for att utveckla turismen i1 Europa. Leader II
eftertradde Leader initiativet ar 1996 och norra Norrlands skogsland var ett av
insatsomradena. Idag gar gemenskapsinitiativet under namnet Leader+ och
innefattar alla Sveriges ldn utom de fyra nordligaste, d v s de lan som blivit
erhidllna mdl 1 pengar. Regeringens beslut gillande Norrlands exkludering
grundas 1 att man maste ta hdnsyn till utvecklingen 1 hela landet, ocksé i de delar
som inte har tillgéng till de regionalpolitiska resurser som finns i norra Sverige. |
Norra norrland gar det fortfarande att s6ka pengar for Leader liknande projekt
genom Mal 1 (Internet Nutek 2003).? Fram till i juni &r 2003 hade dock inga
ansokningar till s.k. Leader projekt kommit in fran ldnen inom méal 1 omrédet.
Béde Overvakningskommittén och Kommissionen efterfrigade &r 2003 sddana
projekt (Internet Ml 1 SOD 2003).

* Leaderprojekt skall med utgangspunkt fran lokala forutséttningar och lokala initiativ stodja
nyskapande metoder for utveckling och fornyelse av landsbygden. Trepartnerskap dr funda-
mentet, dir den offentliga, privata och ideella sektorn bildar en lokal aktionsgrupp (LAG) som
haller ihop ett nédtverk av olika delprojekt
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4.4 Ml 1

EU: s strukturfondsprogram Mal 1 syftar till att frdmja utvecklingen och den
strukturella anpassningen av regioner som sldpar efter 1 utveckling.
Programperioden 16per frdn ar 2000 till &r 2006. Trots att Sverige ér ett relativt
rikt land och exempelvis Kiruna ses som ett av de rikaste omradena p.g.a.
vattenkraften och gruvbrytning hamnade mellersta och norra Norrland inom
malomrédet. For Sverige innebér det ett finansiellt tillskott pé cirka 19 miljarder
kr under perioden 2000-2006, vilket kan jimforas med 1,315 miljarder euro
under perioden 1995-1999, det vill sdga en 6kning med 66 %. Total for norra
norrland bidrar EU med 3.3 miljarder. Med svensk offentlig och privat
finansiering uppgar den totala budgeten till ndra 9 miljarder kronor for norra
norrland. Finansiering fran Mal 1-programmet kan sokas av kommuner,
offentliga organ, foretag, organisationer och foreningar for projektverksamhet
som beddms frdmja regionens utveckling och allménna tillvixt. Manga av de
projekt som mottagit mal 1 pengar ar eller har varit inriktade pa att stirka
besoksnédringen pa landsbygden. Ansvarig myndighet for M4l 1 Norra Norrland
ar Léansstyrelsen 1 Norrbotten (Internet Mal 1 2003).

Det samiska Mal 1 programmet har erhédllit cirka 169 miljoner kronor som bl.a.
skall prioriteras pa att skydda kulturvdrden, stirka rennédringen och Oka
sysselséttningen bland samer. For att motverka utflyttning frdn samebygder
kridvs det att fler samer kombinerar andra ndringar med rennéringen, sdsom
turism. (Internet SRF 2003). Bade Sametinget och Samernas Riksforbund
arbetar 1 dagslaget for att skapa incitament for en vixande samiskt turism.
(Internet SRF 2003, Internet Sametinget 2003).

4.5 Landsbygdsturism

Begreppet rural turism (i svenskan: landsbygdsturism), framtogs av Europeiska
Gemenskapen (EG) for att innefatta alla turistaktiviteter i rurala omraden eller
ekonomiska aktiviteter som dr beroende av, eller exploaterar landsbygden (Hall
& Roberts 2001). Begreppet innefattar dock en mingd olika former sdsom
jordbruksturism, ekoturism, alternativ turism o s v, som har olika inneborder for
olika ldnder. Landsbygdsturism dr smaskalig, bdde géllande byggnationer som
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aktiviteter. En besokare i1 rurala omraden star i nirmare kontakt med naturen och
erbjuds ndgonting som stdr 1 kontrast till stadslivet. Landsbygdsturismen
erbjuder deltagande 1 aktiviteter, traditioner och den livsstil som anammas av
lokalbefolkningen (Hall & Roberts 2001, Lordkipanidze 2002).

Nar jordbruk, skogsbruk och andra nidringar forknippade med glesbygder
minskat har nya behov for rural foretagsamhet 6kat. Landsbygdsturismen &ar en
viktig del 1 den héllbara landsbygdsutvecklingen och ses alltmer som en l6sning
for rurala orters 6verlevnad. Detta 1 samband med att intresset for natur-, kultur-
och alternativa resformer okat (Hall & Roberts 2001). For ostra Kirunas del
handlar det inte om sol och badresor, utan om natur, kultur och upplevelser som
attraktioner (Internet Kiruna Lappland 2003).

P4 den internationella marknaden utgér landsbygdsturismen en relativt liten del,
dock med vixande betydelse. Om regeringar och turistindustrin vill utveckla nya
platser for turism, dr det mycket mojligt att de inriktar sig pa rurala omraden,
som fram till nu varit relativt isolerade frdn besdok. Ménga lokala myndigheter
och organisationer 1 Europa ser landsbygdsturism som en viktig del 1 den lokala
utvecklingen och Onskar att marknadsfora turismen med en speciell fokus pa den
lokala kulturen, s dven i Kiruna (Hall & Roberts 2001, Lordkipanidze 2002,
Internet Kiruna Lappland 2003). Totalt sett utgjorde landsbygdsturism ar 1998
mellan 10 till 20 procent av alla turistaktiviteter jorden runt. I en undersokning
frin &r 1994 visade det sig att 24 procent av alla européer arligen valde att
semestra pa landet (Hall & Roberts 2001). Det finns en stark tro pa att turismen
kan medfora stora fordelar till rurala omrddens ekonomi och milj6 om den
integreras med andra aspekter 1 det rurala samhéllslivet. Utan integration finns
det en dock en stor risk till att rural turism misslyckas och istillet paverkar
platsen och lokalbefolkningen negativt (Hall & Roberts 2001).

Landsbygdsturismen medfor inte bara okade intdkter och fler arbetstillfallen
utan kan stimulera hela samhéllen ekonomiskt 1 ett bredare perspektiv.
Landsbygdsturism kan diversifiera arbetsmarknaden, skapa underlag for nya
marknader for lokal produktion och service samt bereda f{or nya
inkomstmojligheter for bonder och ménniskor vars forsorjning ar hotad p.g.a.
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forandringar i arbetsmarknaden (Hall & Roberts 2001). Turisters konsumtion i
Sverige ar 2001 (figur 2) visar pa hur stora delar av samhéllet stimuleras t e x
hur restauranger och affdrer av olika slag fér intikter av turisters handlandande
(Internet Tourist 2003). En vidxande turismnéring kan ocksé minska utflyttningar
och t o m mojliggora for en aterflyttning (Hall & Roberts 2001).

Crwrigt 11%

Taxiresor 3% Varuinkdp 24%

Rekreation, kultur 5%
Fritidshus 7% \
Inkvartering % - ' Luftfart 15%

Drivmedel 11% Utemaltider 15%

Figur 2:  Turisters konsumtion av varor och tjdnster i Sverige ar 2001
Killa: Internet Tourist 2003

Turister kan 1 kontakt med lokalbefolkningen 6ka medvetandet om natur- och
kulturvarden samt behovet for att skydda dem. Ett slags allsidigt medvetande om
destinationen kan pa sa sitt vixa fram, vilket dels stirker ortsbefolkningens
identitet men ocksa ger turisterna ett starkare helhetsintryck om orten. I moten
mellan turister och lokalbefolkningen kan dven den lokala gemenskapen stirkas
ndr lokalbefolkningen delger turister information om andra néringar, service och
transportmojligheter o s v. P4 s vis kan turismen hjélpa rurala gemenskaper att
hitta nya krafter 1 dess lokala ekonomi, samtidigt som natur- och kulturvirden
skyddas (Hall & Roberts 2001, Lordkipanidze 2002).

Utvecklandet av landsbygdsturism kan emellertid ocksa leda till storre kostnader
for statlig service, okade mark- och husviarden och ge upphov till obalans i
arbetsmarknaden med manga sdsongs-, deltids- och kvinnoarbeten. Méanniskor
kan frestas att ldmna sina traditionella yrken inom jordbruk eller andra niringar
for att forsoka skapa en forsorjning inom turismen. Det finns ofta en stark
overtro pé turismens fordelar. Servicen pd orten aret runt kan forsdmras om
omrddets ndringsliv blir for beroende av intdkter frdn turismen. Konflikter
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mellan ortsbefolkningen och besokare kan wuppstd géllande mark- och
resursréttigheter, en oOkad tringsel, okad brottslighet eller ndr besokarna
paverkar ortens fysiska miljé med storre miangder avgaser och sopor. En annan
risk vid utvecklandet av turism dr att platsers identitet kan infekteras nér dess
lokala miljoer och kulturer fordndras till turistml. Andra faror ar ekonomiskt
lackage, d v s att det inte &r lokalbefolkningen sjdlva utan externa intressenter
som 1 hogre grad fir ta del av vinsterna som genereras. Lokal prisinflation, en
forstord arbetsstruktur genom arbetskraftsimmigration och okat behov av

sdsongsarbetare kan ocksa uppsté vid en destinationsutveckling (Hall & Roberts
2001).

4.5.1 Utveckling av landsbygdsturism utifran lokala perspektiv

Rurala omradens skiljer sig 1 karaktdr, och samma kan sidgas om
landsbygdsturism. Regioner skiljer sig géllande kapacitet att attrahera samt
absorbera turister. Avgdrande vid en destinationsutveckling &r hur mycket
turismen redan 1 dagsldget har utvecklats, vilket skiljer sig stort mellan olika
omraden. Innan en kommun bestimmer sig for att satsa pad turism bor man se
over vad som dr virt att bevara och inte (Hall & Roberts 2001). All turism
paverkar samhéllet mer eller mindre och utifrdn platsspecifika forutsattningar,
och skala pd redan befintlig turism skall kommuner besluta hur en fortsatt
utveckling av turism skall ske (Lordkipanidze 2002). Ett miste for att utveckla
hallbara turistformer dr en diversifierad lokal ekonomi med olika sektorer i
balans och som frimjar varandra till utveckling. Saknas detta finns det en stor
risk att turismen blir dominant, d v s att den utgdér den ledande sektorn 1
ekonomin. Ett for stort beroende till turism forvéntas leda till en obalanserad
produktionssektor  karaktiriserad av  utomstdende investeringar och
overexploatering av naturresurser. En utveckling av turismen ytterligare 1 detta
lage forvéntas bringa stora skador till samhallet. Utvecklandet bor darfor ske i

kontrollerade former sd att inte milj6 och kulturvirden hotas (Lordkipanidze
2002).

Att utgé fran den lokala viljan fran ett nerifrdn och upp perspektiv har blivit allt
vanligare 1 turistisk utveckling, d v s att lokalbefolkningen sjidlv bedriver
utvecklingen (Lordkipanidze 2001, Prideaux 2001, Hall & Roberts 2001,
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Internet Graffman 2003). Ska perifera omréden locka turister kridvs det unika
attraktioner, eftersom reskostnaderna ofta dr storre dit &n till kdrnan (Prideaux
2001). I landsbygdsomriden finns det en Onskan att skapa besoksattraktioner
som en ridding till ett dalande regional ekonomi. Men bara for att platser har ett
vackert landskap, vackra byggnader, en sdregen kultur, eller unika events
behdver det inte locka till sig turister. Framgéngen 1 turistisk verksamhet avgors
mer av marknadsforing, kraftsamlingar, livskraft och styrning. Potentiella
attraktioner 1 rurala omraden kan vara naturfenomen, kultur, vildmark, vackra
landskap och unika ekosystem o s v, men att exploatera dessa resurser i ett
turistiskt syfte ar ingen latt uppgift. I utvecklingsarbetet av en destination finns
ofta problem med konkurrens, bristande kommunal stottning samt finansiering
(Prideaux 2001).

De foretag som inriktat sig pa landsbygdsturism &r oftast sma och har problem
med kapitalanskaffning. Foretagen far ofta betala hoga
marknadsforingskostnader per sild enhet och har underskott pa
specialkompetens. A andra sidan har sméforetag ocksd betydande fordelar
framfor storforetag, korta snabba och informella beslutsvigar, hog
innovationsbendgenhet, sma eller inga interna samordningsproblem och hogre
produktivitet (Internet Turistdelegationen 1996).

4.5.2 Avgorande faktorer for att landsbygdsturism skall lyckas

Enligt Prideaux beror framgéngar inom turismnéringen i rurala omraden forst
och framst pd tvd saker, dels nirvarandet av ndgonting som anses vara vért att
besoka och dels tillgéngligheten till attraktionen. Hur resurserna tas till vara pa
och marknadsfors dr ocksd av stor vikt. For hastiga beslut vid skapandet av
besoksattraktioner kan fa drastiska negativa konsekvenser. Besoksattraktionen ar
en komplex och oforstddd bit i turismindustrin, men dr en av de viktigaste
komponenterna gillande nidringens utveckling. For att fa en storre forstaelse
angdende utvecklingen av rurala attraktioner kan foljande faktorer undersokas
(Prideaux 2001).
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o Avstdand och tillginglighet till attraktionen
e Ndgot som anses vara vdrt att besoka

e Bidrag

o [Forenad vilja

o [Fungerande ekonomier av attraktioner lokaliserade i periferin

Avstand och tillgdnglighet till attraktionen

Hur utbyggd infrastrukturen till och frin attraktionen ar spelar roll pa hur pass
nabar en plats dr. Saknas vigforbindelser, flygplatser och andra
kommunikationsmdjligheter till blir det svarare for turister att resa till
destinationen. Ny teknologi kan dock bryta en plats isolering genom att reducera
restiden, minska reskostnaderna och oka tillgdngligheten dit (Prideaux 2001).

Ndgot som anses vara vdrt att besoka

Ju mer avldgsen en plats dr frdn kédrnan, desto unikare och storre maéste
attraktionsvérdet pd destinationen vara for att locka till sig turister. Annars finns
det en risk for att turisterna véljer att stanna 1 kidrnan, d v s 1 staden eller 1 dens
direkta omgivning, vilket oftare ar ett billigare och lattillgdngligare alternativ.
Detta fenomen har pétréaffats nir attraktioner som rurala omraden erbjuder finns
nirmare kdrnan. Unikheten pa sjdlva attraktionen &ar darfér den viktigaste
faktorn for att skapa det matt av intresse som behOvs for att bryta platsers
tillganglighetsproblem (Prideaux 2001).

Bidrag

Finansiell stottning 1 form av statliga bidrag kan vara nddvéandigt vid skapandet
av turistattraktioner, speciellt 1 inledningsfasen. Bidrag kan ocksd vara
nddvindigt om livskraften visar sig dilig. Verkligheten har dock visat pa att dar
statliga pengar anvénts for att skapa attraktioner har framging uteblivits. For
hastiga beslut och finansiella kriser dr tva konsekvenser av projekt som stottats
av statligt medel. For kommuner har ett annat problem varit att implementera
projekten 1 det lokala samhéllet (Prideaux 2001). For att slippa dessa svarigheter
krdvs en noggrann identifiering av potentiella attraktioner beroende pd den
regionala kontexten gillande natur och kultur samt ekonomiska resurser
(Prideaux 2001).
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Forenad vilja

Att etablera en forenad vilja mellan kommunens alla aktorer for att stodja
projekten, bland foretag som allménheten, &r ett maste for att nd framgang.
Enligt Prideaux skall dven viljan, att under utvecklandet fa rddgivning av
oberoende konsulter finnas. Att tillsdtta en kompetent styrelsegrupp dr ocksa ett
vikigt element for kommuner. Denna styrelsegrupp bor presentera kommunens
intressen och styra projektet 1 riktning, beroende pa konsulternas rad. En viktig
del i styrelsegruppens ansvar dr att skapa en samarbetsvilja mellan kommunens
aktorer (Prideaux 2001).

Fungerande ekonomier av attraktioner lokaliserade i periferin

[ perifera omraden &r det viktigt att studera ifall nya attraktioner skapat fornyade
behov. Exempelvis foreslés att kulturturister i rurala omraden oftare bestar av en
speciell kategori ménniskor, t e x att de dr 1 medelklassen, mellan 20 och 30 ér,
ar utan barn, dr vilutbildad o s v. Om attraktioner fokuseras pa kultur sd kan
diarmed marknaden forberedas med ytterligare resurser for att ticka de behov
som forvintas att uppstd. For att avgora en attraktions livskraft maste foljande
faktorer analyseras; l6nsamhet, arbetsmarknad, uppskattningar av multiplikator
effekter och hela kommunens vérde av turisminvesteringar gentemot vardet av
investeringar pa andra niringsgrenar. Ifall attraktionens kulturella virde dr hogt
men chanserna att fi ekonomisk uthéllighet ér lagt kan statligt bidrag komma till
rdddning. Faktorer som paverkar destinationers ekonomiska livskraft &ar
foljande:

1. Attraktionens unikhet

2. Attraktionens storlek/ skala

3. Fungerande modell for attraktionen, d v s en modell som exempelvis
sager vilka besokarna &r, vad de behdver, vilka effekter det har pd dvriga
samhiéllet o s v.

4. Attraktionens (destinationens) formaga att underhélla turister i ett ldngre
perspektiv.

5. Effekten av konkurrenter

6. Komplexiteten 1 sortimentet av turistaktiviteter som stodjer attraktionen

7. Inslag 1 marknaden som é&r vidstrackt eller begriansad geografiskt och
potentialen att attrahera nya generationer av turister
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8. Léngsiktig marknadsforing

9. Storleken pa investeringar gentemot inkomsterna som genereras av
besokarna

10. Avstandet till kdrnan

11. Kommunikation och infrastruktur

Ovanstédende faktorer varierar mycket mellan attraktioner. Det &r oftast en
kombination av dessa faktorer som avgér om destinationsprojekten i stora hela
lyckas, eller om det behdvs extern support fran staten eller andra sponsorer for
att fa slagkraft. Unikheten pd attraktionen, nigot som anses vara vért att besoka
ses dock som det mest avgorande for att locka turister (Prideaux 2001).

4.6 Turismens intressenter

Graffman AB har varit delaktiga 1 skapandet av och strategiutvecklingen for
Sveriges Rese och Turistrdd AB och varit verksamma 1 Over 30
destinationsutvecklingsprojekt. Deras nyckelord for att lyckas é&r dialog,
delaktighet och samverkan. Alla i en fordndringsprocess méste borja tala samma
sprdk och se fordelarna med att vara delaktig i den. Detta kan vara en svar
uppgift varpd méanniskor ofta har olika intressen som ibland krockar (se figur 3)
(Internet Graffman 2003).
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Effakt dyriga sektorer

Figur 3. Turismen intressenter

Kidlla: Internet Graffman 2003.

e Turisterna vill ha hog kvalitet, 1 dess olika beméirkelser. Hog kvalité kan
innebéra fa turister, att f uppleva en plats pd lokalbefolkningens villkor
eller att mota naturen utan att traffa andra méinniskor. For andra &r moten
och kontakter med andra ménniskor det viktigaste 1 semestern.

e Producenterna drivs till stor del av Iénsamhet och utvecklingspotential’.

e De bofasta minar om livskvalitet. For vissa kan det handla om att inte bli
storda for mycket av turisterna, medan andra lever upp déd turisterna
anldnder och tar del av de aktiviteter som erbjuds under hogsiasonger.

e Den offentliga sektorn ansvarar over sysselsittningen, skatteintidkterna,
infrastrukturinvesteringar och effekterna pa samhillets Gvriga sektorer.
Den skall ocksd ansvara over vdrden pda kommunens natur- och kultur
vérden.

3 Dock kan detta diskuteras, i a f gidllande sma turismforetagare i Sverige eftersom undersokningar
har visat att dessa i storre grad drivs av att anamma en livsstil 4n av att tjana pengar (Viken 2001).)
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5. DESTINATION: OSTRA KIRUNA
5.1 Ostra Kiruna- Omradesbeskrivning

Kiruna kommun ligger 1 absolut nordligaste Sverige och har ca 24 000
innevanare, huvuddelen av dessa i centralorten Kiruna. Ostra Kiruna bestir av
forsamlingarna Vittangi och Karesuando och dr ett av Sveriges mest
glesbefolkade omrdden med ca 0,2 personer per kvadratkilometer, vilket kan
jamforas med rikets siffra som dr 21,8 méinniskor per kvadratkilometer (Internet
Regionfakta, 2003). I 6stra Kiruna finns ett trettiotal byar som ligger mellan 4
och 26 mil oOster, sydost och nordost om kommuncentrat Kiruna (se figur 4).
Folkméngden i byarna varierar frdn 5 till ca 870 personer vilket byn Vittangi
hade &r 2001 (Internet Kiruna 2003).

Vignitet 1 omradet dr glest och avstdnden mellan byarna &r stora. Om man med
bil fardas frdn Karesuando till kommuncentrat Kiruna dr man tvungen att kora
soderut via Vittangi och sedan norrut mot Kiruna, en stricka pd ca 18 mil. I
Kiruna finns flygplats och tdgforbindelser. Flygplatser finns dven 1 Pajala samt
pa finska sidan, i Enontekio, 5 mil 6ster om Karesuando. Riksvég 45 gér genom
Gallivare och fortsétter upp till Vittangi och vidare till Karesuando. Innan vigen
mot Norge, forbi Kiruna och Abisko Oppnades i borjan av 1990 talet skedde
manga transporter pa vidg 45 forbi dessa orter. Idag har trafiken pd vig 45
minskat och besokstrommarna passerar utanfor Vittangi och Karesuandos orter,
vilket har gjort dem relativt isolerade. Ar 1999 hade hilften av de sysselsatta i
Vittangi forsamling mer an 40 km till jobbet. En fjardedel av Karesuando
forsamlings sysselsatta hade mer 4n 95 km till arbetet och 1 bade Vittangi och
Karesuando hade 5 % mer dn 27 mil till jobbet (Holm 2003).

Kénnetecknande for norra Norrland dr de olika kulturerna. I Sverige finns 51
samebyar med tillhdrande renbetesland. I 6stra Kiruna finns 4 samebyar, varav 3
ar fjallsamebyar. Dessa tre dr Konkema, Lainiovuoma och Sarivuoma. Vittangi
ar en skogssameby. Antalet renforetag 1 dstra Kiruna berdknades ar 2001 till ca
200 (Internet SRF 2003). Andra tillhorigheter i omrddet &dr tornedalingar,
finnlandsvenskar, finnar och svenskar. Aven vickelsegruppen lestadianer finns i
omradet. Ménniskorna som intervjuades kom frimst frén byarna Vittangi och
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Karesuando, men &ven representanter fran Maunu, Mertajarvi, Kuttainen,
Saivomuotka, Masugnsbyn, Idivuoma och Svappavaara kom till tal (Se figur 4).
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Figur 4: Antalet boende i respektive by 1 0stra Kiruna ar 2001 (de byar som
visas har antingen nidmnts 1 uppsatsen eller/och har mer &dn 50 invanare).
Kdlla: Internet Kiruna 2003.

5.1.1 Befolkningsutveckling

Befolkningsutvecklingen for hela Kiruna kommun har sedan 1970-talet varit
mycket negativ. P4 30 &r har befolkningsantalet i kommunen minskat med 6300
personer till dagens ca 26000. Befolkningsprognoser fram till ar 2015 pekar pa
en fortsatt nedgédng. Under 1990 talet minskade den arbetsfora befolkningen
med ca 12 procent. Totalt under 1990-talet var flyttningsunderskottet 3100
personer. Tillbakagangarna i1 &ldrarna 20 till 34 ar var storst, med hela 31
procent. Kirunas negativa befolkningsutveckling under 1990 talet berodde alltsa
mestadels pa utflyttningar av arbetsfora ungdomar (Internet LAN 2002). En
fortsatt minskning av arbetsfora kommer att medfora ohéllbara konsekvenser for
forsorjningsbasen, skriver Lénsarbetsndmnden 1 sin  delrapport om
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arbetsmarknadslidget i Kiruna kommun (Internet LAN 2002). I takt med att den
dldre befolkningsandelen védxer och forsorjningsbasen minskar kommer
kommunens och landstingets mojlighet att uppritthdlla kommunal service,
sjukvard och omsorg att urholkas. Om dagens utveckling fortgdr fram till ar
2030 kommer varje sysselsatt 1 Kiruna ha en forsérjningsborda motsvarande
drygt tva personer.

I ostra Kiruna har trenden pekat @nnu brantare nerdt om man ser pa
befolkningsutvecklingen. Vittangi by hade &r 1960 sin befolkningstopp pé ca
1500 personer. Sedan dess har det gatt utfor. Total 1 Vittangi forsamling ar 2002
bodde det 2103 personer, varav 870 bodde i Vittangi. Samma siffra for ar 1976
var 3400. Karesuando forsamling var fram till &r 1971 en egen kommun, da de
inkorporerades med Kiruna kommun. Ar 2002 hade Karesuando forsamling
1128 invénare varav ca 340 bodde 1 byn Karesuando. P4 grund av hoga
fodelsetal hade Karesuando forsamlings en positiv befolkningsutveckling fram
till ar 1991, da forsamlingen hade sin befolkningstopp pa 1318 personer. Under
1990 talet minskade befolkningen 1 Vittangi forsamling med hela 18 procent.
Samma siffra for Karesuando férsamling var 13 procent. I ldnet minskade
befolkningen med 2,4 procent under samma tid (Internet LAN 2002).

5.1.2 Arbetsloshet

Enligt AF 1 Vittangi 1 april ar 2003 var 216 personer arbetslosa, av dem var 67
Oppet arbetslosa, medan ovriga befann sig i olika atgirder. I Karesuando var 217
inskrivna, varav 64 var Oppet arbetslosa. Det totala antalet arbetsfora 1 Vittangi
och Karesuando forsamlingar berdknades ar 2001 till cirka 2000 personer
(Internet LAN 2000). Detta betyder att ca 22 procent av den arbetsfora
befolkningen 1 omradet var inskriven pd AF (Internet LAN 2002). Enligt
anstdllda pd AF 1 Vittangi var siffran pa antalet arbetsfora utan arbete dnnu
storre, ungefdr var tredje person (Intervju AF Vittangi 2003). Antalet 6ppet
arbetslosa 1 Ostra Kiruna har daremot frén ar 1996 minskat fran 320 personer till
127 ar 2003. Samtidigt som denna reducering av Oppet arbetslosa dgt rum har
inskrivna 1 atgirder eller sk. konjunkturprogram Okat. Andelen
deltidsarbetslosa 1 Ostra Kiruna, d v s de manniskor som bade 16nearbetar och far
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arbetsloshetsbidrag under samma ar, var ar 1999 storre dn andelen som endast
fick arbetsloshetsbidrag (se figur 5). Av de inskrivna pd AF 1 Kiruna kommun ar
2003 var 64 procent méan (Internet LAN 2002).

Arbete och arbetzléshet 1 Gstra Kiruna ar 1999
100
a0

I I s

1 S— |

D'Sjuksskriuna, ovriga
[~ Arbetslos
[ Dettidsarbetslis

Enbart arbete

604 |
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400

Procent av 16 - 64 ar
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S0

04—

104

Vittangi Karesuando

Figur 5. Andel av alla 20-64 ar med enbart arbetsinkomst, arbetsinkomst plus
arbetsloshetsersittning, enbart arbetsloshetsersittning och varken arbetsinkomst eller
arbetsloshetsersittning i Vittangi och Karesuando ar 1999.

Kdlla: Holm 2003

5.1.3 Sysselsdttning i ndringsgrenar

Regeringens uppsatta mal for hela riket dr 80 procent sysselsatta ar 2004 (av alla
manniskor 1 arbetsfor alder, d v s mellan 20 och 64 ar) Sysselséttningsgraden 1
Kiruna var ar 2001 ca 70 procent, vilket kan jamforas med rikssnittet 74 procent.
Den frimsta anledning till den l14ga sysselsittningsgraden 1 Kiruna kommun 1
jamforelse med andra kommuner &4r den hoga andelen arbetslosa och
fortidspensionerade (Internet LAN 2002). Omkring 45 procent av de
yrkesverksamma 1 Kiruna kommun arbetade &r 2002 inom vird och omsorg,
utbildning samt civila myndigheter, vilket kan jimféras med lidnets andel 39
procent och rikets 32 procent. Det stora inslaget av tjanstjobb 1 Kiruna kommun
karakteriseras av ett stort antal deltids- och vikariatsarbeten. Gruv och

industrisektorn sysselsatte ca 22 procent av den arbetsfora befolkningen ar 2002
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i Kiruna kommun (Internet LAN 2002). 2,5 procent, motsvarande 1000
manniskor var sysselsatta inom besoksniringen 1 maj ar 2003. Antalet enskilda
foretag Okar och Kiruna rankades &r 2003 bland de 10 bdsta kommunerna i
Svenskt Nairingslivs undersokning om fOretagsklimatet i landets kommuner
(Internet Progressum 2003).

De traditionella basnéringarna 1 Ostra Kiruna sasom jord- och skogsbruk,
travaruindustri, gruvor och byggnadsentreprendrer fanns fortfarande bland de 15
storsta naringarna ar 1999, men antalet sysselsatta 1 dessa har kraftigt minskat
sedan ar 1991 (Holm 2003) (se tabell 2). De basala, stora verksamhetsomradena
1 Ostra Kiruna fanns ar 1999 inom omsorg, skolutbildning, vird och annan
kommunal verksamhet. Totalt sett minskar dven antalet sysselsatta 1 dessa
ndringar 1 takt med befolkningsunderlaget (Holm 2003).

I Vittangi forsamling 6kade antalet sysselsatta 1 organisationer, foretagsservice,
hotell, restaurang och kok sammanlagt med 33 personer mellan dren 1991 och
1999, detta trots att befolkningsantalet minskade kraftigt under samma period
(Holm 2003).

Tabell 2: Sysselsittning 1 de 15 storsta naringsgrenarna i Vittangi 1991- 1999
Kdlla: Holm 2003

Sysselsittning i de 15 storsta ndringsgrenarna i Vittangi 1991 -1999
Naringsgren [Antal sysselsattalSysselsatta 1999 [Skillnad 1991-1999
1991  1999% kum % |antal procent

Utvinning, gruvor 114 96| 17,6 7,6 -18 -15,8
Transportforetag 78 74 59 13,5 -4 -5,1
Grundskolan 96 64 5,1 18,6 -32 -333
lAnnan social omsorg 7 59 5.1 18,6 -32 -333
Byggnadsentreprendrer 73 56/ 4,5 27,8 -17 -23,3
Statlig, komm, myndighet 43 54 43 32,1 11 25,6
Organisationer 33 49 39 36 16 48,5
Foretagsservice 34 46, 3,7 39,7 12 35,3
Sjukhus, sjukhem 10 45 3,6 433 35 350
Omsorg, barn o ungdom 81 421 33 46,6 -39 -48,1
Jordbruk, skogsbruk, fiske 87 371 29 49,6 -50 -57.,5
Omsorg, sjuka, dldre 33 300 24 52 -3 9,1
Varuhus 41 24 19 53,9 -17 -41,5
Hotell, restaurang, kok 18 23 1,8 55,7 5 27,8
Vardmottagningar 76 23 1,8 57,5 -53 -69,7
Alla néringsgrenar 1144 945 75,3 75,3 -199 -17.5
Ej syss. 20-64 ar 337 3100 24,7 100 -27 -8
Summa bef. 20-64 ar 1481 1255/ 100 -226 -15,3
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I Karesuando minskade sysselséttningen 1 nédringarna jordbruk, skogsbruk och
fiske med ca 60 procent, motsvarande 41 personer.

Antalet sysselsatta 1 agentur och partihandel och annan social omsorg 6kade
déaremot, med ca 20 personer vardera. En 0kning av sysselsatta dgde ocksa rum
inom organisationer, bensinstationer och arbeten forknippade med
besoksnéringen, sdsom kultur, information och ngjen (se tabell 3) (Holm 2002).

Tabell 3: Sysselsittning i de 15 storsta nédringsgrenarna i Karesuando 1991- 1999.
Kdlla: Holm 2003

Sysselsittning i de 15 storsta ndringsgrenarna i Karesuando 1991 -1999
INdringsgren [Antal sysselsatta|Sysselsatta 1999|Skillnad 1991-1999
1991  1999% kum % [|antal  procent

Grundskola 50 47 8,4 8,4 -3 -6
Statlig, komm, myndighet 45 421 7.5 15,9 -3 -6,7
Travaruindustri 48 34/ 6,1 22 -14 -29,2
Byggnadsentreprendrer 28 34 6,1 28,1 6 21,4
lAnnan social omsorg 12 32 5,7 33,9 20 166,7
Jordbruk, skogsbruk, fiske 69 28 5 38,9 -41 -59.4
Organisationer 15 260 4,7 43,5 11 73,3
IAgentur och partihandel 0 24 43 52,3 24 -
Foretagsservice 25 18 3,2 55,6 -7 -28
Transportforetag 20 12| 2,2 57,7 -8 -40
Omsorg, sjuka, dldre 9 11 2 59,7 2 22,2
Brandforsvaret 11 100 1,8 61,5 -1 9,1
Bensinstationer 4 8§ 1,4 62,9 4 100
Kultur, information, ndjen 4 8 14 64,3 4 100
Varuhus 12 7 13 65,0 -5 -41,7
Alla ndringsgrenar 483 435 78 78 -48 -9,9
Ej syss. 20-64 ar 195 123 22 100 -72 -36,9)
Summa bef. 20-64 ar 678 558 100 -120 -17,7

5.1.4 Forsorjning och arbete

En stor del av invdnarna 1 Ostra Kiruna mellan 20 och 64 ar har en liten eller
ingen arbetsinkomst. Exempelvis skulle de intjdnade arbetsinkomsterna i
Karesuando bara rédcka till hilften sd stor befolkning om den skulle fi lika
mycket per person som genomsnittsinvdnaren i Sverige far. Men trots ligre
sysselsittning, ldgre inkomster och den hogre arbetslosheten belastar inte
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invénarna i Ostra Kiruna nationalhushallet mer dn vad andra inlandskommuner
gor. Transfereringar av olika slag kompenserar till vis del de ldgre inkomsterna,
men sammantaget dr de disponibla inkomsterna betydligt lagre 1 omradet dn
genomsnittet for glesbygder i Sverige, speciellt i Karesuando (Holm 2003).

Einar Holm, professor pd Umea universitet menar att oavsett arbetsinkomst blir
nettoeffekten av alla transfereringar att individen far en disponibel inkomst pd i
genomsnitt ca 8300 kronor i manaden, som en “medborgarlon”.* Stora skillnader
forekommer dock mellan individer géllande storleken pa bruttolon och
transfereringar. Det finns individer som har en bruttolon pa 10 000 kr per
manad, men vars disponibla inkomst (med bidrag) dverstiger 20 000 kr, medan
andra endast har beloppet pd bruttolonen som sin disponibla inkomst (Holm

2003).
5.2 Framtida behov och losningar for Kiruna kommun

Vad som viantar for Kiruna kommun 4r en &ldrande befolkning och ett
underskott pa arbetsfor befolkning. LAN berdknar att fram till &r 2015 kommer
45 procent av dagens yrkesverksamma 1 Kiruna kommun I&mna
arbetsmarknaden av aldersskil. Detta motsvarar ca 4800 personer. Skall alla
pensionsavgangarna tickas behovs ett nytillskott pd ca 320 personer per ar. Ett
annat problem i Kiruna #r den stora massan av fortidspensionerade. Ar 2001 var
ca 25 procent av samtliga 50 till 64 aringarna fortidspensionerade. Motsvarande
andel for riket var vid samma tidpunkt 18 procent. Den stora méngden
arbetslosa 1 Kiruna soker arbeten i1 yrken dér efterfrdgan nu och pé sikt ér
tillbakagdende, d v s inom jordbruks-, skogs- och fiskendring samt bygg-,
anldggnings och tillverkningsindustrin. Lidnsarbetsnimnden skriver att det i
Kiruna kommun behdvs stimulansdtgidrder for att oka rorligheten (frin
tillbakagiende yrken till expanderande yrken) men ocksd geografiskt. Vad som
betraktas som expanderande yrken i Kiruna &dr vard, omsorg och undervisning
dér det finns ett vixande behov p.g.a. stora pensionsavgangar. En av atgidrderna

* Einar Holm gjorde den kvantitativa undersdkningen at Hela projektet gillande forutsittningar att
skapa heltidsarbeten i glesbygder. Nettoeffekten (medborgarlénen) av alla transfereringar bygger pa
data fran de fem undersokningsomrédena: Vittangi, Karesuando, Solleftead, Ragunda och Sorsele och
ar darfor grovt generaliserad.
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bor vara att stimulera ménnen till utbildning och arbete inom vard och omsorg.
Lansarbetsndmnden skriver att det finns ett stort behov av att stiarka individer 1
allminhet 1 rehabiliterande och utbudspaverkande atgirder for att stirka deras
position pa arbetsmarknaden (Internet LAN 2002).

Andra prioriterade omraden enligt ldnsarbetsnimnden ir nyforetagande, som
kan utvecklas vidare. Kiruna har under 1990 talet utvecklat sitt néringsliv genom
att satsa pd ny teknik och nya branscher. Gruvniringen ir en viktig del av
Kirunas néringsliv, men vid sidan av den har en annan niring utvecklats under
1990 talet, ndmligen turismnéringen, mycket p.g.a. av Jukkasjarvi ishotell som
gett regionen global uppmarksamhet (Internet LAN 2002)

Rennéringen 1 Norrbottens lédn befinner sig 1 en svar ekonomisk och strukturell
situation. For att rennédringen skall overleva kriavs 6kad 16nsamhet med ett storre
antal renar per foretag och oOkat slaktuttag. Ett viktigt led for
naringslivsutvecklingen ar att skapa kombinationssysselséttningar for samerna
och 1 detta ar turismen det mest omtalade alternativet (Petterson och Lindahl
2002).

5.2.1 Kirunas vision

Sedan den kommunala avdelningen for néringsliv lades ner har ett nytt
utvecklingsorgan bildats, ndmligen Progressum. Bolaget Progressum har tva
anstillda som skall driva Kiruna kommuns néringslivsfrdgor. I april ar 2003
hade bolaget 33 aktiedgare under sig, varav kommunen var en. Progressum
arbetar fOr att stirka existerande néringsliv, hjdlpa till att etablera nya fGretag
samt bista med analyser och ge rad. Visionen dr att gora Kiruna till en attraktiv
stad med ett kraftfullt niringsliv. Det fanns 1 april &r 2003 ett 15 tal projekt
under Progressum och enligt bolagets VD Martina Kaplan var det
besdksniringen som det i framtiden skulle kraftsamlas pa. Ar 2002 hade Kiruna
kommun ca 350 000 géstnétter och ungefdr 75 procent av flygpassagerarna till
Kiruna i borjan av &r 2003 var turister. Kiruna kommuns malséttning fram till ar
2006 ar att skapa “’riktiga” jobb 1 turismnéringen och utoka antalet besoksnétter
till 600 000. Enligt Kaplan giller denna satsning dven for Ostra Kiruna
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(Informationstraff; Martina Kaplan, 2003). Huvuddelen av attraktionerna finns
dock for tillfallet 1 Kirunas ndromrade, 1 Jukkasjirvi och upp mot Kirunafjillen
(Internet Kiruna Lappland, 2003).

Progressum kan gd med som medfinansiir och satsa pengar i projekt som leder
till langsiktig positiv utveckling. Bolaget har dock inget krav pa att projekten
skall leda till anstdllningar. Déremot har bolaget krav pa egen satsning frén
foretag. Bolaget kan ge kommersiellt bidrag till olika foretag pd upptill 5000
kronor. Budgeten &r 2003 var 5 miljoner kronor. Dessa pengar ska bl a ga till att
marknadsfora Kirunas profil som en “attraktiv etableringsort”(Informationstraff
Martina Kaplan 2003).

5.3 Incomingforetagens betydelse for turismen

I Norrbotten finns nagra s.k. incomingforetag, vilka t e x arbetar med att
marknadsfora ldnet 1 bl.a. Europa och Asien och sedan paketerar resor utifrén
kundernas behov. Utlidndska reseforetag inbjuds till linet for visningar med
forhoppningar att de skall introducera lénet i sina utbud. Visningarna é&r
kostnadsfria for foretagen och ofta tar det ndgra ar innan de beslutar sig for att
kopa lanets utbud. Detta medfor att incomingforetagen far ligga ute med mycket
pengar. Incomingforetagen samarbetar med ldnets hotell, restauranger,
anldggningar och aktivitetsentreprenorer. Viktiga samarbetspartners ar ocksa
SAS och Sveriges Rese- och Turistrdd skriver Pekkari och Oja i sin artikel for
AMS: Arbeta for Nojes skull i norrbotten. Artikeln grundas bl.a. pa intervjuer
med foretagare inom upplevelseindustrin 1 Norrbotten (Internet Pekkari och Oja
2002).

Stora internationella foretag har ocksd blivit viktiga kunder for
incomingforetagen. Dessa bjuder 1 sin tur sina kunder (oftast kopstarka sadana)
pa olika paketresor. Genom att avsiktligt inrikta sig pd den hiar malgruppen kan
lanets turistintdkter siledes ©ka utan att hotell- och restaurangkapaciteten
behdver utokas (Internet Pekkari och Oja 2003).
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Enligt incomingforetagarna dr utvecklingsmgjligheterna stora men for att
ndringen ska expandera dr det viktigt att samarbetet inom lénet 6kar, bland annat
mellan foretag, kommuner, politiker och myndigheter, skriver Pekkari och Oja.
Det kridvs enligt incomingforetagen stora ekonomiska satsningar pa
marknadsforing for att fler gister ska hitta till Norrbotten. I norra Finland
marknadsfors turistorterna till en kostnad av flera miljoner kronor per ort och ér,
vilket resulterat 1 att turismnéringen vuxit sig stor. En jimforbar satsning pa
marknadsforing behovs dven 1 lidnet enligt foretagen. Exempelvis tampas
incomingforetagen med hdga marknadsforingskostnader av lidnet pa grund av att
det saknas tillrickligt mycket marknadsforingsmaterial for lanet, exempelvis
broschyrer. Nu bekostar incomingforetagen sjdlva néistan allt material vid
massorna (Internet Pekkari och Oja 2002).

En viktig framgingsfaktor for turistndringen i1 Norrbotten har varit ishotellet i
Jukkasjarvi. For att ishotellet skall kunna fortsétta att vara motor for ndringen ar
samverkan mellan foretagen viktig, det vill sdga att man hjilper och stottar
varandra sé att fler turister kan komma till omradet skriver Pekkari och Oja. Ett
exempel dr att manga konferensgéster efterfrdgar besok till ishotellet och ett
annat dr att andra hotell 1 omrddet erbjuder ishotellets kunder rabatterat boende
ndr ishotellet har fullbokat. Intresset for ishotellet vixer hela tiden och enligt
incomingforetagare ar det littare att sdlja paket till regionen om de kan erbjuda
besok till Jukkasjirvi. Enbart 1 Jukkasjdrvi omsétter samtliga foretag cirka 100
miljoner kronor per dr. Dock finns det regionala skillnader i lanet géllande
mojligheter att ta emot storre turistvolymer. Till exempel finns det inte
tillrackligt med stora hotell 1 inlandet, exempelvis lings Torneédlven, samtidigt
som kustlandets hotell inte fullt ut kan tillgodose turisternas Onskemal av
vinteraktiviteter (Internet Pekkari och Oja 2002).

Det har visat sig att invanare 1 Europa alltmer efterfragar de produkter som lanet
kan erbjuda och en foregdngare pd omrédet dr den turistindustri som véxt fram i
norra Finland (Flera internationella resebyraer har dock borjat efterfriga
alternativ till Finland, eftersom de upplever att ndringen dir blivit alltfor
kommersialiserad.). Turisterna vill bland annat ha skoter- och hundslidsturer,
uppleva vinter, snd och norrsken samt modta en genuin befolkning.
Incomingforetagen har fitt tydliga signaler frin sina kunder om att ldnet bor
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bygga vidare pa de resurser som redan finns, till exempel snd och is. Den hér
utvecklingen &r positiv eftersom det ger lanets glesbygd (som ofta har hog
arbetsloshet) mojligheter att utveckla nya foretag. Hos norrbottningarna
generellt finns en positiv instdllning till de turister som besoker ldnet och alltfler
har insett att turismnéringen ar en viktig faktor som gor det mojligt att bo kvar
pa orten. For att det ska bli fler foretag krivs att det finns ett starkt stod hos
beslutsfattarna bade pé lokal och regional niva (Internet Pekkari och Oja 2002).

I Turistdelegationens handlingsplan for svensk turism frdn &r 1996 stir det att
den svenska turistndringens starka fokuseringar pd produkterna ér ett problem
Den starka produktorienteringen maste ersdttas av marknadsorientering,
eftersom man annars kommer att skapa produkter som inte svarar mot
marknadens 6nskemal. Tankemonstret "hér &r min produkt, var kan jag hitta en
marknad" maste ersittas med "hér finns en marknad och hur kan jag skapa en
produkt for denna" (Internet Turistdelegationen 1996)

5.4 Turismen i ostra Kiruna

Trots att turismen 1 Kiruna har okat kraftigt under senare r kan man inte pésta
att Karesuando och Vittangi haft en lika positiv utveckling. Antalet bes6kare har
sedan &r 2000 6kat bdde sommar och vintertid men fortfarande &r turismutbudet
litet och tydliga utvecklingsstrategier for néringen saknas. Endast ett fétal
foretag dr direkt eller indirekt beroende av de inkomster turismen genererar i
omradet. I bade Vittangi och Karesuando finns det dock nystartade turistbyrier,
som exempelvis séljer paketresor och fiskekort och agerar marknadsforare at
(etablerade) turismforetagare 1 omrddet. Enligt intervjuade i omradet saknas
bade samarbetsvilja och kunskap hos entreprenérerna for vidare utveckling, trots
att det nu finns en okad efterfraga

Ar 2002 fanns det ca 40 samiska turismforetag i Sverige. Enligt institutet Etour
som bedriver forskning om turistisk verksamhet 1 Sverige finns det en stor
framtida potential f6r sameturismen for norra Sverige. Det finns ett stort intresse
bland turister att fa veta mer om den samiska kulturen. De enskilda
turismfOretagarna 1 Sverige sdljer 1 dagslaget exempelvis deltagande 1 samiskt

32



vardagsliv, guidade turer, vandring med tamrenar, jojkuppvisning, besok i
sameviste, Overnattning i1 kéta, samisk mat, berittarstunder och lassokastning,
men mest populédrt dr vandring med samisk guide. Avgorande for att turister
skall vara intresserade &ar dock bra priser och relativt korta reseavstand
(Pettersson 2001).

Det finns ett stort behov av samverkan mellan olika smaskaliga aktérer inom
sameturismen. Istdllet for att satsa pd storskalighet skall de olika
sameentreprendrerna nischa in sig pd smala produktlinjer och specialisera sig pa
ett begrdnsat urval av tjdnster som mojliggér smaskalig verksamhet med bra
ekonomiskt utfall. Olika strategiprogram finns 1 sameland dér det dterkommande
nyckelordet dr samverkan for att nd bdde gemensamma och individuella resultat.
P& detta sédtt kan dven attitydfordndringar och utvecklingsoptimism
astadkommas 1 sameland (Petterson och Lindahl 2002).

Trots langa avstand till och fran kommuncentrat Kiruna hade enstaka samer i
ostra Kiruna lyckats skapa en forsorjning pa turismen, bl.a. i Ovre Soppero
(Intervju). Innan idéer och attityder angdende turistisk verksamhet for omradet
presenteras skall befintlig profilering, marknadsforing och framtida behov
gentemot befintlig turistisk verksamhet undersokas.

5.4.1 Marknadsforing och identifiering av turistisk verksamhet

Kiruna Lappland dr Kiruna kommuns officiella turistportal. (Kiruna Lappland
Internet 2003). Av alla foretag som utgjorde Kiruna Lapplands ekonomiska
forening 1 april ar 2003 var endast fem av cirka 100 fran 6stra Kiruna. Dessa fem
var Lainio Vildmark, Vittangi turism, Kristallen i Lannavaara, LN activities i
Merasjarvi och Rostujavre Fiskecamp 1 Lannavaara. Inget foretag frén
Karesuando fanns med. I Kiruna byggs hotellen, dir finns stora och kénda
attraktioner, dir landar flygplanen, dér finns en samverkan mellan foretag, en
ndrhet till marknaden, en nérhet till naturen, och dér finns forutsittningar for att
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absorbera turister. P4 Norrbottens officiella turistportal, Turism Norrbotten
namns inte ens ostra Kiruna.’

Ett av de storsta turistforetagen 1 Ostra Kiruna édr Lainio Vildmark Tystnaden och
har 2 till 9 anstéllda beroende péd sdsong (Intervju). Hogsdsongen har Lainio
vildmark vintertid. Foretaget profilerar sig enligt foljande pad turismportalen
Kiruna Lappland:

"Bort fran vardagens stress, bort fran mobiltelefonernas signaler
under foretagets konferenser, till Lainio ddr vildmarken, tystnaden
och mystiken i de Atta Arstidernas Rike vintar” (Internet Kiruna
Lappland, 2002).

I april & 2003 fanns det mellan 150 och 160 foretagare 1 Vittangi och
Karesuando forsamling, mestadels enmans-, hobby- eller deltidsforetag (inte
renforetagen inriknade). Ar 1997 startades ett EU finansierat besoksprojekt for
att skapa en plattform for turismforetagare 1 Ostra Kiruna kallat “de é&tta
arstiderna”. Projektet syftade till att forbittra samarbetet mellan foretagarna sa
att de inte konkurrerade ut varandra, vilket det 1 initieringsfasen fanns tendenser
till. 200 000 kronor erholls for att starta upp en gemensam Internetportal dar
foretagen under 3 4r hade mojlighet att marknadsfora sig utan kostnad. Nir
trearsperioden var over blev foretagen tvungna att betala for tjdnsten. Kostnaden
for att marknadsfora foretaget i ett ar var 1200 kronor, en summa inte alla
foretagare var beredda att lagga ut, vilket ledde till att sidan lades ner. Enligt en
inblandad i Vittangi berodde nedldggningen av sidan pa de jamlika kraven i EU
projektet, dér alla foretagare tillits vara med, oavsett seriositet:

”Bara for att sidan var gratis ockuperades den av smdforetagare, som
ville marknadsfora sina produkter eller tjdinster. Men madnga

uppdaterade aldrig sin sida och var inte beredda att fortsdtta ndr det

> Dér innefattas inte 6stra Kiruna i Kirunas turistregion, forutom delar av Karesuando forsamling.
Ostra Kiruna ligger under Norrlands skogs- och dlvs turismomrade tillsammans med
inlandskommunerna Boden, Alvsbyn och Jokkmokk. Gar man senare vidare pa portalen och klickar in
pa detta turismomrade har Ostra Kiruna helt forsvunnit. Ostra Kiruna ér avskuret frin Norrbottens
officiella turistportal. Inga aktiviteter eller attraktioner synes finnas hér (Internet turism Norrbotten
2003).
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borjade kosta pengar. Hade kraven pd seriositet varit storre hade
sidan kanske fortfarande funnits” -foretagare Vittangi

Turistbyrdn 1 Vittangi fungerar inte som séljare och informatorer 4t alla
turismforetagare Vittangi forsamling, utan &r relativt avgrinsade 1 sina utbud.
Enmansforetaget heter Fenno Ultima Lappland Destination, och samarbetar b 1 a
med Kiruna Lappland, Jukkasjérvi ishotell, Lannavaara turism, Hotel
Nordkalotten 1 Luled o s v, men framforallt Lainio Vildmark vilket ar foretagets
bas for sommar- och vinteraktiviteter (Internet Lappland-Online 2003). Fenno
Ultimo Lappland Destination ar verksamhetsmassigt likt ett incomingforetag 1
liten skala, d& de marknadsfor ldnet och séljer paketresor at “attraktiva” foretag.
I april &r 2003 hade foretaget totalt 68 foretag som kunder. Inget samarbete
fordes med foretaget Vittangi turism som disponerar Over Vittangis enda
campingplats (Intervju).

I Karesuando har ett tullhus gjorts om till turistbyra och stottas finansiellt av EU.
En ekonomisk forening med namn Eurosuando ansvarar dver turistbyrdn och har
som syfte att utdka smaforetagandet 1 Karesuando och underlitta samarbete
mellan fOretag. 1 turistbyrdn siljs diverse konst och hantverk som
lokalbefolkningen gjort. Enligt en engagerad i fOoreningen maste fOretagen
tillsammans arbeta mer for att fa turisterna att stanna kvar i byn Karesuando,
vilket de ar for daliga pa i dagslédget.

Ett problem for turismforetagen i1 Ostra Kiruna ar avsaknaden av snabb
Internetanslutning, s.k. bredband. I och med en utveckling pa IT omréadet kan
smaforetagen lattare konkurrera med storre foretag (Internet Turistdelegationen
1996). Karesuando och Vittangi férsamlingar fir bredband under aren 2003 och
2004.

5.4.2 Aktiviteter och attraktioner i 6stra Kiruna
Aktiviteter som erbjuds 1 Ostra Kiruna &r hundspann, kanotturer, fiske,

guldvaskning, jakt, ldingdskiddkning, norrskensturer, rensafari, samisk kultur-
upplevelse, skotersafari, batturer och forsrdnning. Flertalet av dessa aktiviteter
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kan dven goras 1 Kiruna och Jukkasjirvi (Internet Kiruna Lappland 2003). Bland
seviarda unikheter som exponeras pd Kiruna Lapplands hemsida finns bl a
Sveriges storsta fangstgropsystem for vildren i Lainio, en mineralutstillning och
guldvaskning i Lannavaara och leastadii porte i Karesuando®. Till sevirdheterna
tillhor ocksd en kanjon samt unikt hoga ormbunkar i Masugnsbyn, samt
suptallen, en ovanlig tall med en krona som en boll 10 km fran Vittangi.

5.4.3 Vilka ar turisterna?

Enligt Turistbyrdn 1 Vittangi 4r huvuddelen av vinterturisterna utldndska,
mestadels frdn England, Frankrike, Tyskland och Italien. Aven Japaner lockas
hit. P4 sommaren dr det mer svenska turister 4n pa vintern som kommer till
omrddet fOr att semestra, fiska eller besoka sldktingar. Enligt intervjuade
turistforetagare var grupp och konferensresor det som sélde bist, ndgot som fler
och fler borjat inrikta sig pa.

5.4.4 Profilering

Nér foretagare marknadsfor Ostra Kiruna pa turistportaler anvinds namnen: “de
atta arstidernas rike” eller “midnattssolens land”. Andra citat som marknadsfor
omrddet lyder: ”Hér lyser ménskenet och midnattssolen och hiar mots kulturer
frdn flera lander 1 en karg och storslagen natur.” “Hir erbjuds dventyr och
tystnaden eller réttare sagt stillsamhet. Hér hittar man kanske meningen med
livet.” ”Vattnet 1 biackarna gar att dricka, biaren gér att dta, och man andas ren
luft.” “Renheten i naturen dr unik.” Aven kylan anvinds i turistiskt
profileringssyfte. Vittangi innehar Sveriges “inofficiella” kdldrekord pa minus
53 grader. Aven samiska kulturen, ursprunget, identiteten och hantverken
uppvisas for att locka turister till omradet (Internet Vittangi turism 2003,
Internet Kiruna Lappland 2003, Internet Kiruna 2003).

® Laestadii porte var den kénda prostens Lars Levi Laestadius bostad i Karesuando mellan dren 1828
och 1849.
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5.4.5 Marknadsanalys

Enligt foretag och privatpersoner 1 bade Vittangi och Karesuando har
genomstromningen och dvernattandet av turister 6kat under borjan av 2000 talet.
Det fanns enligt turistbyrdn 1 Vittangi behov av nya turismentreprenorer i
omradet, bl.a. saknades hundspanns- och renspannsforare vilket under &r 2003
hyrdes in frén Kiruna och Jukkasjéarvi nir det behdvdes.

P& tre ar, frdn &r 1999 till & 2002 har antalet besokare till turistbyran i
Karesuando under juli ménad rdknat okat frdn 900 till 3400 (Intervju
Karesuando).

Huvuddelen av de intervjuade foretagarna och privatpersonerna har en likartad
uppfattning gillande turismnéringen, ndmligen att den gar att utveckla Men
mycket av de arbetstillfillen som kan skapas dr sdsongsbetonade och det krivs
béttre samarbete mellan foretagen for att nédringen pa allvar skall blomma ut.
Nar undersokningen gjordes konkurrerade foretagen ut varandra och enligt
intervjuade saknades attraktioner som fick passerande resenérer att stanna upp.
Stensliperiet i Lannavaara har bl a fétt 6kad uppmirksamhet i o m att en
hogskoleutbildning med inriktning p4 mineraler och stenar startat. Besoken till
kommunen, speciellt till Kiruna, Jukkasjarvi och Kirunafjédllen okade, och
intervjuade 1 Ostra Kiruna trodde att detta skall ge ytterligare spridningseffekter
till deras omrdde kommande ar. I Vittangi rustades vid undersdkningen en
hembygdsgard upp for att kunna ta emot mat- och konferensgéster. Planer fanns
dven pa att starta upp ett rekreationscentrum i omradet. Dock befinner sig
traditionellt foretagande 1 Ostra Kiruna, t ex dagligvaruhandel 1 en avveck-
lingsperiod och har varit det lange.

Genom aren har ett antal foretag startats upp och fatt starta-eget-bidrag frén AF,
med sedan tvingats ldgga ner pa grund av olonsamhet. Ett minskande
kundunderlag i omradet har gjort att bankerna inte vill 1&na ut pengar till
personer som Onskar ta Over dldre generationens foretag. Enligt intervjuade
fanns en stor brist pa riskkapital 1 hela ostra Kiruna.
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Vad undersdkningen betriffande turistisk verksamhet i Karesuando och Vittangi
visade pd fordes samarbeten mellan seriosa foretag och mellan foreningar som
lyfte fram Ostra Kirunas Profil. Dock skedde den storsta delen av marknads-
foringen fran turistkdrnans portal, d v s Kiruna Lappland. Samverkansprojekt
har funnits 1 Vittangi och fanns fortfarande 1 Karesuando vid undersdknings-
perioden, for att forbéttra samarbetet mellan foretag och pé sa vis dven absorbe-
ringskraften till turister.
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6. ATTITYDER TILL TURISM I OSTRA KIRUNA
6.1 Oppet arbetslosas syn pa framtiden och turismniiringen

Av de sex Oppet arbetslosa som intervjuades hade ingen ambitioner pa att starta
upp turisk verksamhet 1 det omrade de for tillfdllet bodde i. Tva hade ddremot
fatt banklan 1 Finland for att starta upp turistforetag dir. Enligt dessa tva fanns
det battre forutsittningar for denna verksamhet att lyckas 1 Finland dn 1 Sverige.
Orsaken till detta var enligt dem att bankerna satsade mer pengar dir, att
bidragen var formanligare, foretagsklimatet béttre och kundunderlaget storre.
Och sé skulle de slippa avundsjukan som fanns pa den svenska sidan. Sveriges
hoga momssatser for aktiviteter skulle de ocksd slippa om de flyttade till
Finland’. I Karesuando menade manga pa att forhallanden i Finland for att starta

turismverksamhet battre.

“Finnarna pd andra sidan dlven har redan kommit mycket Ildngre

gdllande utveckling av turism dn vad vi har”
En finska som intervjuades sade:

“Jag tror inte pd turistisk verksamhet pa den Svenska sidan, p.g.a.
mentaliteten som rdder ddr. Men det dr ldttare att fa arbete ddr varpd
mdnniskorna inte vill jobba ddr. A-kassan i Sverige dr betydligt hogre
dn pa den finska sidan, ndstan 30 procent hogre. I Finland tvingas
man att soka ett arbete for att overleva. I Sverige tilldts mdnniskorna
att vara mer passiva vilket de dr, vilket jag tror dr en konsekvens av
bidragssystemet. Sverige mdste sdnka a-kassan for att folk skall borja
arbeta De har heller ingen orsak att rora pd sig och soka jobb ndr de

har en ekonomisk trygghet har”

7 Momssatsen for aktiviteter i Sverige dr 25 procent och 1 Finland 8 procent (Pekkari och Oja

2002).
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Fem av de atta Oppet arbetslosa hade relativt till hog flyttningsbendgenhet. Som
nidmndes var tvd pd vég till Finland. Ytterligare tvd, en man och en kvinna,
skulle flytta till Kiruna eller ndgon annan ort i ldnet om de fick arbete dér, inte
langre. Den sista var en kvinna som hade sokt arbete utanfor lanets grénser, och
skulle flytta om hon fick jobb. Kvinnorna var i1 allménhet mer pendlings- och
flyttningsbendgna dn minnen och var hogre utbildade. De arbetslosa minnen
hade mer platsbundna intressen sdsom natur och friluftsliv och ville darfér bo
kvar. En av de arbetslosa ménnen hade blivit erbjuden tvé arbeten pa annan ort,
men tackat nej till bada. Han ville bo kvar 1 omradet med sin fru och sina barn,
och gick hellre pa bidrag an att flytta for att arbeta. En annan arbetslés man sade
sig inte ha rdd att flytta. Detta p.g.a. att han inte fick salt det hus han fortfarande
betalade av stora 1&n pd. Samtliga arbetslosa forutom en kvinna skulle kunna
tanka sig att arbeta inom turistisk verksamhet. Idéer fanns pé attraktioner, sdsom
en dlgfarm, fiskecamping och en hantverksframstillning. Ingen av de arbetslosa
medgav sig dock ha nagra forsorjningssvarigheter. Arbetslosa, utom tvd hade en
make eller maka med fast inkomst. Samtliga arbetslosa kritiserade bidrags-
systemet och AF:s aktivitetsprogram som meningsldst, utan logik eller som

passiviserande.

Hur de 6ppet arbetslosa sdg sin situation 1 Ostra Kiruna varierade. Vissa gjorde
det med en stark tro pa turismens vdxande marknad, andra var mer hopplosa.
Vad ménniskorna skyllde pa varfor de var arbetslosa var mestadels externa
faktorer, 1 viss man dem sjilva:

“Staten, Stockholm och kommunen vill inte att mdnniskor skall bo hdr

uppe7,

En fOretagare som forsokte utdka sin personalstyrka sommartid med 2
anstéllda och hade genom AF utannonserat de lediga platserna sade:

“Jag har haft ute platserna i nagra veckor, men dn sd ldnge har bara

2 stycken fran sodra Sverige hort av sig. Ingen fran byn har ringt trots

sd manga arbetslosa.”
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En deltidsanstilld pa en verkstad sade:

“Det finns inga unga som dr intresserad av att komma hit och skita
ner sig. De gdr hellre pa bidrag dn att jobba hdr, sd dr det. Jag
forstar inte vad alla arbetslosa 20 dringar gor kvar hdr och bara

sldpar sina ben efter sig”

6.2 Deltidsarbetsloshet bara pa papper

Fem deltidsarbetsldsa intervjuades, varav bara en med tydlig tidsuppfattning nér
de var arbetslosa. Av dessa fem var endast en kvinna. Hon var den enda av de
fem som hade hog flyttnings- och pendlingsbendgenhet. Av ménnen var det bara
en som kunde tinka sig att flytta om han fick ett heltidsarbete pd annan ort.
Kvinnan var ocksa den enda av de fem som inte uppgav sig ha nigra ’svarta”
sidoinkomster. De fyra ménnen hade alla svarta inkomstkallor pa sidan. Ju éldre
de var desto mer svarta intdkter syntes de ha, allt fran konst, finsnickerier,
fiskeguidande och datahjilp till stuguthyrning, maskinuthyrning, skogsarbeten
och fordonsreparationer. Detta var produkter och tjdnster som sdldes under den
s.k. 7arbetslosa” tiden som de stimplade pa.

”Ar man ensam bidragstagare med diverse sidoinkomster klarar man
sig bra héir. Ar man déiiremot tvd stycken bidragstagare klarar man sig
mycket bra eftersom sa mycket dr gratis ndr man bor hdr. Vi
norrldnningar dr otroligt pdldsta pd hur Sveriges skatte- och
bidragssystem fungerar. Ndr staten oppnar sin planbok dr jag inte sen
pd att ta pengar. Man far skdmmas om man dor fattig. Sadana dr
byborna hdr, men ingen vdgar riktigt sdga det. Vittangi dar egentligen
en vdalmdende by, trots alla arbetslosa’ — deltidsarbetslos Vittangi

Bara en av de deltidsarbetslosa hade planer pé att starta ett turistforetag pa sina
bisysslor. Denna hade sokt att fa starta-eget-bidrag men fatt avslag frdn AF. De
andra hade inga (direkta) planer pa att starta ett foretag. De var rddda for att
misslyckas, saknade ekonomiskt intresse eller ansag sig inte behova det. Tva
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ville hellre ha hederliga heltidsarbeten én ett eget foretag. Dock trodde samtliga
”deltidsarbetslosa” pé att turismnéringen skulle vixa i ostra Kiruna.

“Folk hdr har forsokt pd turism, men oftast med halvhjdrtade insatser
som slutade i konkurs. Vi mdste ldra oss att skapa kombinerade
aktiviteter sda att turister lockas hit. Finnarna har kommit ldngre med
turismen och vi mdste borja samarbeta med dem for att komma ndagon
vart i framtiden. Vi mdste lyckas sammanfora alla byns krafter mot ett
gemensamt mdl, nagot som dr svdrt ndr det rdder en sadan hdrd
jantelag hdr... Tryggheten hdr i byn ligger i bidragssystemet. Ndr det
gar bra for Sverige och det satsas pd landsbygden, ja dd dr folk
trygga. Ndr det gar ddligt for Sverige okas oron och jantelagen vdxer.

Folk stirrar sig blind pa det bidragssystem som finns.” —
deltidsarbetslos Karesuando

Bristen pé arbete och kundunderlag har gjort 6stra Kiruna starkt beroende av
bidrag frin AF, detta gillande bade arbetslosa och foretag. De tva storsta
foretagarna som intervjuades utnyttjade sdsongsarbetande, arbetspraktikanter
eller tillfalliga arbetande 1 sin verksamhet. En tendens 1 har varit att 1 led med att
kundunderlaget minskat har naringslivet blivit allt mer sdsongsbetonat och
arbetsmarknaden likasd. Beroende till vad foretagen inriktar sig pd har de olika
tidpunkter da hog respektive ldgsdsong infaller. Foretagare med inriktning pa
hotell, vandrarhem och dagligvaruhandel sade sig ha ett 6kat besoksunderlag
och ett storre behov av att anstilla under sommarménaderna &n under
vinterminaderna. P4 sommaren skedde det en storre genomstromning av turister
d4d omradet befolkades av hemvéndare och fritidshusdgare. Men pd sommaren
var det enligt foretagare 1 Karesuando svért att fa personal, dé alla vill ha ledigt
och fiska. Att hogsdsongen var under sommarmanaderna juni till augusti var inte
alla foretag Overens om. Foretag med inriktning till upplevelser och aktiviteter
géllande kultur, snd, kyla och skoter hade sin hdgsdsong under vintern. Sett 1 ett
aret runt perspektiv forsvagades livskraften i 6stra Kiruna enligt de intervjuade.
Allt fler heltidsarbetande blev deltidsarbetslosa eller 6ppet arbetslosa och de
ungdomar som valde att flytta fick en allt mindre lust att flytta tillbaka eftersom
servicen pa bygden gradvis forsdmrades.
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”De unga med ambitioner flyttar. Det dr bara notterna som stannar
kvar.” - sade en deltidsarbetsios.

6.3 Arbetsformedlingen styr utvecklingen

Ingen av de intervjuade foretagsledarna hade under april 4r 2003 ekonomiska
mojligheter att utoka sin verksamhet med en heltidsanstilld. Det billigaste
alternativet for foretag att utdka sin personalstyrka under hogsdsongen 1 Ostra
Kiruna har blivit att anvénda sig av arbetspraktikanter, s.k. APR- platser via AF.

“Att provanstilla en person sjdlv dr ett for stort risktagande” -
berittade en foretagare som ville utdka sin turistiska foretagsamhet
men en till anstilld under sommarméanaderna.

APR skall enligt AF inskola arbetslosa till ett arbete och pa sikt om personen i
fraga finnes ldmplig leda till ett heltidsarbete. Detta system fungerade dock inte i
Ostra Kiruna ndr undersokningen gjordes varpd foretagen inte hade rad att
anstilla ndr APR perioden var slut. APR anvéndes dérfor endast i1 tvd syften. For
det forsta anvidndes det vid tillfalliga arbetskraftsbehov inom foretag och
kommunen, men framforallt inom foéreningar. Det andra syftet med APR var
enligt de intervjuade och fran AF:s sida att f4 ner statistiken pa de Oppet
arbetslosa.

En person som tidigare arbetat med arbetslosa sade att huvudmadlet pa
papperet med APR platser var att skapa arbeten, men det egentliga mélet
var att aktivera de arbetslosa atta timmar om dagen, for att lura statistiken.
Niér foretag tar in en APR far de sjédlva betala 3000 kronor av I6nen till den
APR anstillda, resten ar bidrag. Nar kommunen anstéller en APR far de
betala cirka 1000 kronor sjdlv, resten i bidrag. Nir ddremot en ideell
forening stdr som huvudman for APR behdver de inte betala ett Gre 1
manaden, utan fér allt betalt med bidrag frdn Léansarbetsnimnden via AF.
Detta var enligt den intervjuade det billigaste séttet for att skapa projekt
som mdanniskor sysselsatte sig 1, speciellt for kommunen som redan hade
ont om pengar. Kravet var alltsd att fi igdng méanniskor i aktiviteter. Vi
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hittade den billigaste vigen for det, men absolut inte den effektivaste, ur en
synpunkt att skapa arbete, sade personen 1 fraga.

Kiruna kommun ar Sveriges foreningstitaste kommun, med 6ver 400 foreningar.
Bara 1 Vittangi forsamling fanns det 1 april ar 2003 32 foreningar, varav tre var
ekonomiska foreningar. Foreningar kan ansdka om aktivitetsstod for att skapa

sysselsdttningar, darfor sa manga foreningar, forklarade en pensiondr.

"Bidragssystemet med tillhorande aktivitetsgaranti som idag skall
skapa kreativitet skapar istdllet passivitet. De APR anstdllda enga-

b

gerar sig inte, utan dr sloa och omotiverade till att arbeta.” - sade en

pensionér som hade arbetat med APR anstéllda inom foéreningslivet.

Samma pensiondr berdttade senare att de APR anstillda klipptes bort frin
projektet nir huvuddelen av arbetet var klart.

”Det riktig APR systemet tillimpas inte i éstra Kiruna utan anvinds
bara for att tdcka upp statistik. Jag gar hellre hemma dn slussas runt
mellan olika APR platser och projekt som inte leder till ndgonting. ” -
sade en arbetslds som varit APR anstélld.

En person som tidigare arbetat med arbetslosa under 1990- talet sade:

“Folk tinker sd olika dn vad man sjdlv gor. For det forsta ville de
arbetslosa gora sd lite som mojligt for en sa stor summa som mojligt
ndr samhdllstjdnster fanns. Sedan kom de olika projekten in i bilden,
drivna av AF, med LAN som pddrivare. Projekten fick inte konkurrera
med foretagen i omrddet och ledde aldrig till ndgot. Det enda
kurserna och projekten har skapat dr en sdamre sjdlvtillit hos de
arbetssokande... Det LAN gar efter dr statistik. Man ser till att folk dr
aktiva i olika projekt for att ticka over arbetsloshetssiffrorna. Ndr

projekten var slut var det lika mdnga arbetslosa som innan.
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“Vi har krav frdn sossarna som Vill fa ner de oppet arbetslosa, krav
som vi ocksd mdste anpassa oss till for att fortsdtta verka” — anstilld
pa AF 1 Vittangi.

AF 1 Vittangi har efter ett flertal forfrdgningar pd hur ménga heltidsarbeten och
foretag som skapats genom APR én inte gett ndgot svar.

For att starta ett foretag kan ocksa starta-eget-bidrag beviljas pa under 1 ér.
Under 1990-talet och borjan av 2000-talet hade flera nya foretagare erhéllit
starta eget bidrag men efter bidragsaret tvingats ldgga ner p.g.a. oldnsambhet.
Varje &r ser man nya forsok som misslyckas berdttade en foretagare 1 Vittangi.
Anstéllda pd AF sade att det var ett problem att endast 2 av 16 turistforetag i
omradet gick bra.

Tre personer tvekade att starta turistforetag just for att starta eget bidraget var
otillrickligt. De sade att turismndringen var sa sdsongsbetonad och att inget
bidrag gick att f4 under de ldgsdsongsménader som véntade. Detta var ett
problem som tillkom nir starta-eget-bidraget gatt ut menade de pa. En éldre
etablerade turismforetagare sade att de som maste ta till bidrag inte har en nog
bra affirsidé. En annan turistforetagare sdg nystartade bidragstagande

turistforetagare som oseridsa och utan riktig kunskap om branschen.

Intervjuade sdg en del 1 oviljan 1 att samarbeta mellan fOoretag som en
konsekvens av de prioriteringar AF gjorde. Det var som sagt AF som valde vilka
nystartade foretag som skulle fa starta-eget-bidrag. De som fick avslag kénde sig
underprioriterade av AF och menade att bidragssystemet var partiskt. Nar sedan
nystartade bidragstagande foretag borjade konkurrera med de “etablerade”
foretagen som aldrig fatt bidrag véxte oviljan hos de senare att samarbeta. Hos
arbetslosa och foretagare fanns en ilska till denna prioritering:

”Ska man fd jobb hdr, eller fa bidrag till att starta ett foretag krdvs
det att man dr slikt med chefen pa AF.” - arbetslos

“Ndr det vl finns ambitioner till att utveckla inom turismndringen far

man avslag av AF.” - foretagare
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“Stensliperiet dr ett jdikla blufforetag, helt bidragsstyrt och har

konkurrerat ut alla andra stenforetag i omrddet” - deltidsarbetslos

”Mdnniskor hdr tror att de kan starta upp ndgonting hdr och tror att
kunderna skall komma pa automatik. Men de flesta som startar upp

hdr dr inga entreprenorer. Det dr bara de sjdlva som tror det” - AF.

Mairkliga varianter pa hur turismforetag forsorjde sig genom AF: s hjdlp
noterades dock. Ett exempel var en foretagsform dir drivaren av foretaget inte
stod som &gare, utan som projektledare till diverse aktiviteter som AF satsade
pa. AF svarade att dessa Iosningar var en konsekvens av ett daligt anpassat
skattesystem. Enligt AF behovs cirka 27 000 kronor 1 brutto for att man skall
klara av att driva ett enmansforetag. AF menade pa att marknaden 1 6stra Kiruna
var for liten for att komma upp 1 sddana summor pengar. Foretagarens F-skatt
borde dirfor sédnkas och regler borde anpassas till verksamheten. P4 detta sétt
skulle ocksé svartjobben forsvinna menade de pé. Skulle man ge en samhaéllslon
(medborgarlén) pa 5000 kronor istéllet for det bidragssystem som for tillfdllet
efterlevs sd trodde AF att ett enormt entreprendrskap skulle bryta ut. Flertalet av
de arbetslosa, deltidsarbetslosa och heltidsarbetande hivdade samma sak.

“"Hade jag fatt en samhdllslon pad ldt oss sdga 4- till 5000 kronor
istdllet for det bidrag jag fdar genom att slussas runt pd olika kurser
och aktiviteter som inte leder ndagonstans sd skulle jag ha tid och
mojlighet att utveckla mina egna bisysslor for att sedan bli
sjalvforsorjande. Detta dr ndgonting som staten skulle tjidna mdnga

tusenlappar pa att gora.” -arbetslos i Karesuando.

Resursproblem och brist pa riskkapital var ocksa orsaker till att varfor turismen
inte utvecklades. Bankerna ldnade inte ut pengar p.g.a. fallande kundunderlag i
omradet och i o m detta har AF fitt en &nnu mer avgorande roll for
foretagsamheten 1 Ostra Kiruna dn tidigare.

“"Den person som har mest makt i ostra Kiruna dr chefen pa AF” -

foretagare
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“Eftersom de arbetslosa dr sa mdnga och foretagen sa beroende av

b

bidrag och hjdlp, har AF fatt en stor maktposition” — foretagare

For att nya foretag skulle klara sig ekonomiskt i dstra Kirunas sdsongsbetonade
marknad sades det krdvas goda forbindelser med AF (Detta kom fram speciellt
for Karesuando forsamling, dir isoleringen, enligt de intervjuade var virre och
tillgdngen till riskkapital mindre). Ett undantag 1 Ostra Kiruna var fOretaget
Kristallen 1 Lannavaara som enligt intervjuade hade fétt ga in och lana upp och
gett hela byn ett ekonomiskt och befolkningsmissigt lyft. Problem med
uppléning frdn banker noterades dven Vittangi. En intervjuperson hade ansokt
om banklén for att ta Gver ett etablerat foretag. Bade dgaren av foretaget och den
tankta kOparen var dverens om kopet, men bankerna sade nej till utldning, detta
trots att foretaget redovisat en stigande omséttning och vinst de senaste tre aren.
Orsaken till avslaget var det fallande kundunderlaget i 6stra Kiruna.

Att AF hade mycket makt var de anstéllda sjdlva medvetna om och pd grund av
de omsténdigheter som riddde med si stort antal arbetslosa och sé lite jobb skulle
de forutom att agera arbetsformedlare dven fungera humanitért, med ett “socialt
0ga” som de sjilva uttryckte det. Huvuddelen av de arbetslosa, deltidsarbetslosa
och flertalet av foretagarna och de intervjuade pensionédrerna var dock missngjda
med AF:s metoder och styre. Nirheten mellan AF:s anstillda och lokalbefolk-
ningen kritiserades. Aven AF: s sitt att vilja vilka idéer och foretag som skulle
satsas pengar pa kritiserades. Pengarna spreds ut snarare for att uppfylla
statistiska krav dn for att skapa hallbara foretagsformer. Krav utifran uppfylldes
for att AFs framtida existens skulle sdkras. I och med detta vixte oviljan till att
samarbeta mellan foretag och missndjdheten mot AF. Och pa detta sétt skapades
ohéllbara foretagslosningar med okunniga entreprendrer, enligt de etablerade
turistforetagarna.

Drivaren av det foretag som stoddes av AF och som tidigare belystes sade dock

att hans foretag gick allt battre och sdg mgjligheter till nyanstillningar om négra
ar.
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6.4 Vad kravs for att 6sta Kiruna skall lyckas vinda trenden?

Trots den negativa befolknings- och arbetskraftsutvecklingen i 6stra Kiruna
trodde minga av invinarna pd framtiden. Huvuddelen av de intervjuade ville
stanna 1 omradet och flertalet trodde pa turismniringens framtid, trots de stora
avstanden. Pa frdgan vad som krivdes for att befolkningen 1 6stra Kiruna skall
vianda den radande utvecklingen hordes ménga svar, b 1 a.

“Jag tror pd turismen men det krdvs ett bdttre samarbete mellan
ortens befolkning for att lyckas med den. Man madste ocksd ligga ner
AF med APR och hela det bidragssystem som nu snart hela samhdllet
vilar pd och bérja tdnka om i nya banor. Ska det satsas pa turismen sd
mdste det verkligen goras det. Men som det ser ut nu med sd manga
arbetslosa och sa fa arbetstillfdllen ser jag ingen bdttre losning dn att
ge mindre medborgarlon och skapa samhdllstjcinster for de arbetslosa

som i sig kanske skulle leda till ndgonting.”

“Det behovs lokala eldsjdilar, entreprendrer som vdgar ta klivet ut,
likt Yngve Bergkvist i Jukkasjdrvi. Nu finns det inget annat dn
turismen man kan tro pd lingre. Men ett syndrom har blivit att det dr
slusken, patrasken som stannar kvar. De som har ambitioner och
blickar framdt, d v s de som byn behover, de har redan stuckit. Att
denna del av inlandet har blivit sa bidragsberoende dr kanske inte sd

konstigt.”

“Ldgre skatter och slopade sociala avgifter mynnar ut i oJkade

sysselsdttningar. Det mdste ocksd finnas ett riskkapital.”

"Vi mdste gemensamt ldra oss att dela pd de frukter turismndringen

kan ge och fd de passerande turisterna att stanna upp lite ldngre. ”

Samarbeta var en viktig faktor till turistisk framging enligt de intervjuade och
som forsvirades genom AF:s nédrvaro och det bidragsystem som préglade
omradet. Att det samarbetades for lite berodde enligt vissa fOretagare pa
okunskap om marknaden. Men bakom oviljan till att samarbeta framgick dven
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andra aspekter, sdsom kultur och intressekrockar och avundsjuka, eller den s k
jantelagen.

Att sameturismen i omradet kunde utvecklas d&nnu mer trodde méanga av de
intervjuade. P.g.a. att si f4 representanter frdn den samiska befolkningen
intervjuades 1 Ostra Kiruna har jag anvidnt mig av citat frdn en konferens om
samisk turism i Ostersund &r 2002 (Pettersson och Lindahl 2002). Féljande citat
ser jag kan diskuteras géllande Ostra Kiruna, dock dr de frdn samer i1 andra

omraden:

“Ar vi bara objekt blir turismen ett hot. Det finns fler och fler “egna”
operatorer. Sa ldnge renndringens folk driver foretagen dr problemen
smd. Paverkan mdste ske inifran. Renndringen dr primdrt ndr det

gdller markutnyttjandet”.

"Var gdr grdinsen mellan samisk turism och annan turistverksamhet?”

6.4.1 Kultur och intressekonflikter maste upphora!

“For att lyckas som turistmal dr samarbete mellan samhdllets olika
aktorer ett mdste, ndagonting som i dagsldget kan goras en hel del for
att forbdttra™”

[ en undersokning som Diskrimineringsombudsmannen genomforde bland
samer 1998 svarade 60 procent att motsittningarna mellan samer och icke-samer
har 6kat under de senaste fem aren (Pettersson och Lindahl 2002). I 6stra Kiruna
delar manga kulturer och nationaliteter de resurser som finns. Sameturism i
omrddet finns, men kan utvecklas dnnu mer enligt manga av de intervjuade.
Enligt intervjuade 1 Ostra Kiruna fanns konflikter gdllande mark och
fiskerdttigheter, tjuvjakt och bidrag som forsvarade att en samverkan mellan
omrddets invanare kom till stdnd. Enligt Pekkari och Ojas rapport angdende
upplevelseindustrin 1 Norrbotten finns det en 6kad efterfragan pa skoterleder i
norra Sverige. Om det utvecklades skulle det gynna flertalet turistforetag
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(Internet Pekkari och Oja 2002).° I 6stra Kiruna gick dock inte turismniringen

och rennéringen alltid ihop géllande frdgan om markanvéandning

“"Nu ndr turismndringen vill utoka sin markanvdndning i omrddet
mots man av motstand. Ett exempel dr frdgan om tillkomsten av
skoterleder som onskas skall forbinda Kiruna med Karesuando. Men
samebyarna sdger nej. Istdllet fortsdtter den fria koérningen mellan
leder vilket orsakar storre slitage och storningar pd renbestdndet.”

- foretagare.

En same som kom till tals forklarade att renarna kan gd upp pd de stora
skoterlederna och kan vandra ménga mil 1 felaktig riktning. Han var déarfor
negativ instéalld till storre skoterleder vid Karesuando. Fordomar gentemot

samerna uppmarksammades pd ménga hall:

"Av alla som bor hdr dr samerna de som dr mest beroende av sociala
bidrag. Av alla hundra sameforetag i nedre och Ovre Soppero dir bara
6 sjdalvforsérjande. Manga av samerna dr alkoholiserade och de dr i
allmdnhet mycket fattigare dr ortsbefolkningen. Jag kinner samer
som aldrig har deklarerat en krona. Samerna skjuter ocksa varandras
renar, sedan sdljs kottet svart... de mdste bli flitigare pd att jobba,

dven pd sommaren dd renarna betar.” - deltidsarbetslos
Vissa sdg konflikten mellan samer och ortsbefolkningen pé ett mer tolerant sétt:
“Konflikter mellan ortsbefolkningen och samer har alltid funnits och

kommer att finnas. Det dr ett naturligt fenomen, som att det vixer l6v

pd trdden.” — Deltidsarbetslos

¥ Efterfrigan pa skoterleder &r stort, till exempel har de finska turitforetagen en stor tillvixt samtidigt
som tillgdngen till skoterleder &r liten dér. Genom att utveckla det svenska ledsystemet skulle
flerturister kunna kora skoter i ldnet och samarbetet mellan svenska och finska foretag oka ytterligare
(Internet Pekkari och Oja 2002).
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Andra sag konflikterna som ett problem som behdvde 16sas om turismen
skulle utvecklas:

”I detta lilla samhdlle har man tre grundskolor for barn. En for
finska, en for svenska, en for samiska. Inte undra pd att man aldrig lir

sig att samarbeta ndr man delas in i fack redan som barn.” -

heltidsanstdlld

Den icke-samiska befolkningen ville 1 hogre grad att barnen skulle g i en
gemensam skola for att gora samarbetet bittre och komma ifran radande
konflikter. En samisk kvinna som intervjuades hade dock en annorlunda
uppfattning om samarbetsproblematiken:

“Jag har valt att placera mitt barn i samisk skola for att skydda hans
identitet. Det dr de mdnniskor som saknar en identitet som startar
konflikter. Roten till osdimjan dr okunskapen om andra mdnniskors
kulturer. Man mdsta skapa samarbetsprojekt som pd alvar gar in for
att losa osdmjan ddr respektive grupp visar upp sina vdrden och vad
man kan. De problem som visar sig i skolan med rasism kommer frdn
fordldrarnas rddsla och osdkerhet, inte barnens... AF-chefen som styr
Gr for kunskapsvek. Atgéirder med arbetslésa stannar i dataprojekt. Vi
mdste borja lyssna pd mdnniskorna vad de verkligen vill gora och
forsoka bygga broar mellan mdnniskorna som hdller. Mdnniskorna
hdir har en rddsla for auktoriteter och mdnga har for lite sjdilvtillit och
for ddligt sjdlfortroende for att pa egen kraft bryta sig loss frdn den

b

passivisering i bidragsystemet mdnga har hamnat i.’

Hur ménniskorna 1 6stra Kiruna uppfattade varandras situation skiljde sig mellan
aldersgrupper, bidragstagare och icke bidragstagare, samer och icke samer.
Heltidsarbetares syn pé arbetslosa kan utldsas genom foljande yttringar:

“Det finns mdnniskor som alltid ha tagit emot bidrag och aldrig tagit
ett hederligt handtag. De finns de som inte ens har dkt séder om
macken OK hdr i byn for att soka arbete. De lever kvar med
skygglappar for ogonen. Dd hdnder ingenting. Mdnniskorna hdr
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mdste ut och se sig omkring efter arbete. Betyder orten sa mycket kan
man vil veckopendla Det dr for mycket tomgndll pad att det inte finns

)

ndgra arbeten’

Vid tre tillfdllen nér jag skulle tala med kvinnor mottes jag av tystnad. Jag
hade bland annat bokat tid for att trdffa en laestadianisk kvinna i Kuttainen.
Nér jag var pa vag till henne ringde hennes man och avbokade mdtet.
Mannen sade att kvinnan inte hade lust att prata med mig. Jag fick sedan
forklarat av en kvinna 1 Karesuando att denna tystnad kunde bero pa att
forsamlingen hade bett kvinnan att tiga, och att det var mannens uppgift att
se till att hon var tyst. Vid ett mote med en samisk kvinna hdnde samma
sak, forutom att da var det hon sjdlv som ringde upp och inte ville prata.
Vad detta berodde pé fick jag ddremot ingen forklaring pa.

6.4.2 Sluta vara avundsjuk och bygg upp sjdlvfortroendet!

Avundsjukan, eller jantelagen ansdg de flesta av de intervjuade vara ett
problem for 6stra Kiruna. ”Alla som bor hér dr sa avundsjuka, vilket &r ett
problem om man skall starta ett foretag” sade ménga intervjupersoner.
Lustigt nog medgav sig ingen av de intervjuade att sjdlv vara avundsjuk.
Meningen: “man kan inte vara profet i sin egen by” hordes ocksé fran flera
och menade till att om Ostra Kiruna skulle utvecklas, skulle det hinda med
hjilp utifran.

”Sedan jag bestimde att starta ett foretag har mdnniskorna blivit
otrevligare mot mig.” - sade en arbetslds 1 akt att starta foretag.

“"Kommer man pd en bra affdarsidé tar det bara veckor innan fem
andra i byn gor samma sak. Jag har redan drivit tva foretag som har

gatt i konkurs, vad skulle byborna tdnka om jag gjorde det igen.” -
deltidsarbetslos

Idéer pé produkter och foretag fanns det mycket av hos de intervjuade i
ostra Kiruna. Men att 6ppna ett foretag var det inte manga som védgade eller
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var beredda att pa att gora. Tron pad omréadets framtid uppfattades svagare
hos den yngre skaran av befolkningen 4n hos den dldre befolkningen. Vid
ett mote 1 Vittangi dédr Vigert Engstrom, ansvarig for Innovation Norrbotten
samt Martina Kaplan, VD for Progressum talade om Gstra Kirunas framtid
och mgjligheter var endast en av dskddarna under 35 ar. Av det 20-tal som

hade samlats var huvuddelen man mellan 45 och 70 ar.

Vi pensiondrer har det bra, vi kan jobba ideellt, tycker det dr kul att
triffas och har engagemang till att skapa nagot, det dr ddrfor vi gér
det, och vi har redan borjat marknadsfora vira idéer. De unga, de
sitter fast i bidragssystemet.” — forklarade en pensiondr som
tillsammans med en annan &ldre man hade ansokt om EU-medel for
att pa starta upp ett foretag. Dessa tva fanns med pa motet.

Att de arbetslosa var passiva 1 sitt sokande efter arbete tyckte béde
pensiondrer och heltidsanstédllda. Att de var krdsna 1 sitt val av arbete
ansags ocksd vara ett problem. Vissa intervjuade gjorde klara skiljelinjer
mellan VI och DEM, d v s vi med arbete och dem utan, ndstan som tva
olika varelser. For att de arbetslosa skulle kunna starta upp turistisk
verksamhet trodde tvd av de intervjuade heltidsarbetarna att man maste
borja med att starka ménniskornas sjilvfortroende. De arbetsldsas passivitet
var enligt dem en konsekvens av bidragssystemet och samhéllet 1 sig, och
berodde inte pa dem sjilva.

“Jantelagen, avundsjukan, oviljan i att samarbete skulle brytas om
alla var starka, hade en identitet, och inte sjilva var sd rddda att
misslyckas. Rddslan dr ndgonting som dr neddrvt generationer
tillbaka. Det dr rddslan som foder rasism och star som huvudorsak till

de konflikter som blommat upp pd sistone.”

"Att satsa pa kompetenshojande verksamheter dr inte att skapa kurser

och utbildningar som de arbetslosa mdinniskorna med tvang skickas

till”
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“Alla hdr borde stilla sig fragan - Arbetar man for att leva eller lever
man for att arbeta”

Befolkningens védjan till att ndgon annan skall ”gora det” berodde enligt
de intervjuade inte framst pa brist pa vilja och kompetenser pa orten utan
som en konsekvens av det ingrodda system som radde. Konceptet och
idéerna pd hur turismen skall utvecklas sitter de sjélva pd men nu 4r de for
svaga for att utveckla dem, sade en kvinna som intervjuades. Denna kvinna
forsvarade dock bidragssystemet, som en rittighet for dessa manniskor i
Norra Sverige. Hon sade att om norra Lappland hade varit en egen
ekonomisk region, sésom Nordnorge hade alla norrldnningar varit rikare.
Det dr synd, tillade hon, att bidragen passiviserar vissa, oftast dem med en
svag identitet och utan en riktig tillhorighet.
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7. SAMMANFATTNING

Landsbygdsturism ses av stater och kommuner som ett medel for fortsatt
livskraft for glesbygder nir bl.a. sysselsdttningen inom traditionella néringar
som jord- och skogsbruk minskat. Forhoppningarna &r att turismen kan vinda en
negativ befolkningstrend och fora med sig samhiélliga fordelar som t.ex. 6kade
intdkter och en okande livskraft. Enligt Prideaux (2001) &r de viktigaste incita-
menten for att landsbygdturism skall lyckas att det finns nigot som anses vara
virt att besoka, samt tillgdngligheten till destinationen. Ju mer avligsen en plats
ar fran kommunikationskidrnan desto unikare maste attraktionen vara for att
locka turister. Andra viktiga faktorer som avgoér om destinationen lyckas ar
storlek pa attraktionen, destinationens komplexitet i utbud, samverkan mellan
destinationens aktorer, en fungerande modell for attraktionen, konkurrens,
marknadsforing, avstind fran urbant centra, infrastruktur, transportmojligheter
och organisation. Prideaux (2001) skriver att vid utvecklandet av en
turismdestination kan kommunal stottning komma till stor nytta. Att samman-
fora intressen och fa aktorer att samverka ar en svdr men nédvindig atgiard for
att lyckas utveckla en turistdestination. Det egna systemet, lokalbefolkningens
vilja och attityder till fordndringsprocessen har ocksd en stor inverkan pa
utfallet.

Under april ar 2003 d& denna undersokning gjordes styrdes utvecklandet av
turismen 1 Ostra Kiruna av en rad aktorer. Bolaget Progressum hade nyligen fatt
ansvaret for hela Kiruna kommuns néringsliv. Besoken till kommunen har 6kat
under senare ar, mycket tack vare Jukkasjirvi ishotell och Progressums vision &r
bl.a. att utéka besoksniringen ytterligare. Enligt intervjuade i 0stra Kiruna hade
besoken dit ocksa okat, dock inte med samma takt som i kommuncentrat. Ostra
Kirunas geografiska ldge, med ldnga avstand till flygplats och tagforbindelser
stiller hoga krav pé att omradet har ndgot som anses vara virt att besoka. Idag
erbjuds ungefidr samma turistaktiviteter 1 6stra Kiruna som 1 Kiruna, vilket ir ett
lattillgéngligare alternativ for turisterna. Tron till turismen hos de intervjuade
var dock stor, och flertalet av de intervjuade médnnen skulle kunna tdanka sig att
arbeta inom denna néringsgren. Dock &r efterfrdgan dn sa ldnge for liten for de
utbud som foretagen erbjuder. Enligt intervjuade saknades det ocksa kunskap
hos foretagarna angdende vikten av att lansera sina produkter och att samarbeta.
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Befolkningen i dstra Kiruna har kraftigt minskat under 1990- talet och bland den
skara minniskor som valt att bo kvar strémmar det manga olika intressen som
forsvarar att samarbete kommer till stdnd. Enligt intervjuade fanns det bl.a.
intressekonflikter mellan turismforetagare och renidgande samer i frdgan om
utbyggandet av skoterleder 1 Karesuando. En dragning av storre skoterlederna
skulle inskrdanka pa samernas renbetesland och stora renarnas naturliga vandring.
A andra sidan skulle en 6kad skoterturism gynna foretagandet i omradet.
Forutom att ostra Kiruna behdver ndgot som anses vara vért att besoka kriavs det
minniskor som dr beredda att utveckla turismen.

Nagot som genomsyrar och paverkar befolkningens handlingskraft 1 Ostra
Kiruna dr bidragssystemet. AF har med en krympande arbetsmarknad fétt storre
uppgift 1 att dela ut bidrag till invdnarna dn att formedla arbeten. Cirka en
tredjedel av den arbetsfora befolkningen gér utan heltidsarbete Ingen av de
intervjuade foretagarna vagade utdka sin verksamhet med en anstélld utan AF:s
hjilp. Enligt intervjuade ledde de nyetableringar AF stod bakom ofta till konkurs
ndr bidragsperioden tog slut. Bidragssystemet var ocksd under hard kritik, dels
for att det passiviserade méanniskor (i den meningen att de arbetslosa kinde att
de inte kunde styra over sina egna liv som de 0nskade), men ocksa for att vara
favoriserande. Med en krympande budget for AF tilléts inte alla som ville starta
eget att fi bidrag, vilket vickte missndje hos de ménniskor som blev nekade.
Béde arbetslosa och AF hdvdade dock att om bidragen skulle bytas ut mot en
lagre samhillslon skulle ett storre entreprendrskap uppsta.

7.1 SWOT analys ostra Kiruna

Foljande analys sammanfattar undersokningen och kan vara behjilplig for
att som ldsare lattare kunna forstad de forhdllanden som réder 1 6stra Kiruna.
Analysen innefattar bade interna faktorer (individrelaterade) samt externa
faktorer (allmanna forhallanden i dstra Kiruna). Somliga faktorer forklaras
utforligare 1 diskussionen (kapitel 8).
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SWOT ANALYS

Styrkor <
Yttre faktorer

Forutsattningar for Sameturism
Forutséttningar for Vinterturism
Forutséttningar for fiske, natur, upplevelse
och eko turism.

Etnisk mangfald

Relativt stor arbetskraftstillgang

Antalet turister till 6stra Kiruna 6kar
Niérheten till Finland och Norge

Etablerade foretag, ex Lainio Vildmark
eller Kristallen i Lannavaara.

Okat behov av ren- och hundspannsforare
Invanarna ar tvasprakiga

Mal 1lfinansiering

Aktivt foreningsliv

Inre faktorer

Lag flyttningsbendgenhet bland ménnen.
Stort intresse till arbete inom turismen
bland ménnen

Kompetenser att arbete inom turismen
finns.

Idérikedom bland intervjuade.

>

Svagheter
Yttre faktorer

Antalet arbetsfora sjunker
Aldersbestigen befolkning

Brist pé riskkapital

Stort bidragsberoende

Kvinnorna flyttar

Stora avstand mellan byarna och fran
byarna till Kiruna

Avsaknad av huvudattraktioner

Hogre momssatser pa aktiviteter i Sverige
dn 1 Finland

Foretag dr for marknadsorienterade till
Kirunas turismutbud

Ingen enhetlig destinationsutveckling for
forsamlingar 1 sig.

Brister i marknadsforing
Sdsongsvariationer i turismintikter
Ineffektivt bidrags- och APR system

Inre faktorer
Attitydproblem mellan grupper i omradet.

Intresse- och kulturkrockar
Avundsjuka (Jante)

Framtidstro Daligt sjdlvfortroende hos de arbetslosa
Passivitet hos bidragstagare

Méjligheter <€ > Hot
Kirunas vision &r att stirka besoksnéringen Turismforetagen  klarar inte av  att
1 hela kommunen konkurrera.
Intress?t for SoameFurlsm Okar . . Sma turismforetag forblir smd och
Efterfragan pa turistformer med sn6 och is livsstilsanpassade.
somﬂmgredlenser ar stor. . Turismnéringen blir annu mer
Ett 6kat samarbete mellan foretagare skulle sisongsbetonad.
st%rka on‘lrade.:‘ts attfaktlonskfaft. L Foretagen arbetar inte tillrackligt for
Narhet till vélbesokta omrdden 1 Finland allminnytta.
kan ge “spill-over” effekt till Sverige som Samerna och icke samer ser inga fordelar i
kan nyttjas. . o att  samarbeta  for  att  utveckla
Det efterfragas komplement till Finland turismnéringen.

turismutbud.
En medborgarlon som alternativ
bidraget skulle hoja entreprendrskapet?

till

Offentlig sektor, vard och omsorg far stort
arbetsunderskott
Byarna dor ut.
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8. DISKUSSION
8.1 Turism eller vird och omsorg?

Av de foretagare som intervjuades hade ingen ekonomi att utdka sin
verksamhet med anstillda. An sé linge ir efterfragan for liten till det utbud
som finns i Ostra Kiruna. I o m det kan man undra om inte arbetskrafts-
bristen bl.a. inom offentlig sektor skulle prioriteras fore turismnéringen.
Detta borde vara en bittre 16sning, atminstone pa kort sikt, for att skapa de
’riktiga arbeten” Progressums VD Martina Kaplan talade om. Vad Ostra
Kiruna behover ar en niring som pa langre sikt kan ge “’spin of effekter”
och vinda den negativa befolkningstrenden. En uppgift som vard och
omsorg sektorn dr oformogen att infria, men som turismen om den lyckas 1
sin helhet kan dstadkomma.

Det dr frdmst 1 Kiruna centralort efterfrigan pa arbetskraft inom
exempelvis vard och omsorg Okar, vilket krdver att manga av de arbets-
sOkande 1 Ostra Kiruna maste arbetspendla eller flytta om de ska hitta ett
arbete. Kvinnorna som intervjuades var mer intresserade att flytta eller
arbetspendla 4n minnen. Ménnen vill 1 storre grad bo kvar och arbeta 1
omradet och endast 2 av 16 midn kunde tinka sig att ta ett vard- eller
omsorgsjobb. Nir traditionella niaringar avvecklats finns det enligt mannen
inte s& manga fler forsorjningsalternativ att vdlja pd an turismen for att

slippa att arbeta inom vard och omsorg.

Med dessa omstidndigheter har turismen blivit lite som en eftergdngare till
den IT-bubbla som for nigra ar sedan skulle ridda glesbygden. Jag menar
att turismnéringen “kan” vara en rdddning for Ostra Kiruna och de ménga
arbetslosa uppfattar det ocksé pa det viset. Ingen vet dock riktigt sdkert. Att
ndringen ligger néra forknippad med de arbetslosa minnens intressen till
natur- och friluftsliv ser jag som en orsak till att turismen ideligen omtalas
som ett tdnkt forsorjningsalternativ. Bland de intervjuade minnen fanns
inte sirskilt ménga andra tinkbara forsorjningsalternativ dn turismen. En
annan forklaring till denna ”snévhet” kan bero pa ar att kommunen ldgger
stor prioritet pd att utveckla besoksniringen. Kommunens positiva attityd



gentemot turism har smittat av sig pa invinarna 1 Ostra Kiruna. Problemet
4r att Ostra Kiruna inte har nigra slalombackar eller ishotell, eller nigra
andra typer av huvudattraktioner som lockar turister 1 stor skala, i a f inte
an. AF:s inverkan pa néringslivet, brist pd riskkapital, kulturkrockar och
oviljan att samarbeta mellan befintliga foretagare anser jag dr faktorer som
forst bor ses Oover innan befolkningen uppmuntras att utveckla turismen.
Finns forutséttningarna sa finns turismen.

8.2 Sma foretag forblir sma

Viken (2001) skriver att sma turistféretagare oftare drivs av att anamma en
livsstil &n att tjdna pengar. Det var ingen hemlighet hos de intervjuade att
manga av de foretag som startats upp med inriktning mot turism har
misslyckats. Jag anser att det krévs bade tid, pengar och engagemang for att
ett foretag skall bli konkurrenskraftigt. Dock innebédr halvhjartade
finansiella satsningar inte en total 6deldggning av en foretagares ekonomi
vid en eventuell konkurs. Den gemensamma marknadsforingen under ”De
atta arstiderna” upphorde nér det borjade kosta pengar for foretagen. Att
inte foretagen hade rad att marknadsfora sig kan vara en av orsakerna till
att sidan lades ner. En troligare orsak kan vara att de smé foretagen inte
drivs av vinstintresse och ddrmed inte vill ta risken att ldgga ut pengar pa
marknadsforning. Med de svaga marknadsforhallanden som rader 1 Ostra
Kiruna &r inte instéllningen att hélla sitt foretag litet och livsstilsanpassat sa
obefogad. Det finns &n sé ldnge for stora ekonomiska risker i att utveckla
turismndringen 1 dstra Kiruna.

Under intervjuerna framfordes ofta asikten att ndgon “utifran” skulle gora
det, d v s utveckla turismen. Dessutom framfordes ofta kommentaren:
”man kan inte bli profet i sin egen hemby”. Dessa kommentarer tolkar jag
som att de inte ville att ndgon annan fran byn skulle lyckas béttre dn de
sjdlva. Hos flera av de intervjuade fanns en avundsjuka till de
personer/foretagare som trots allt hade lyckats. Denna avundsjuka som ofta
bendmns jantelagen” dr kdnnetecknande bland invanare i smé glesbygds-
samhillen, men jag uppfattar den som ovanligt stark 1 Ostra Kiruna. Héar
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konkurrerar foretagen ut varandra. Har kivas folkgrupper om olika
rattigheter. Har uppfattas 1 hog grad en persons/foretagares framgang som
ett hot mot nigon annan. Att halla foretaget litet och livsstilsanpassat
betyder, forutom mindre ekonomiska risker, ocksa att man inte stor den
sociala balansen eller “trampar ndgon pa tarna”.

8.3 Ar foretagen for produktinriktade?

Att skilja pé intresse och kompetens &r viktigt nir det handlar om start av
turistisk foretagsamhet. De ménniskor som vet bast hur man vistas och
klarar sig 1 naturen behover inte vara de som lyckas bast med att skapa ett
framgéngsrikt turismforetag. Kompetenser for att vara anstéilld inom denna
ndringsgren ser jag finns hos de intervjuade arbetslosa, man kanske inte

kunskapen om hur man driver ett foretag.

Turistdelegationen (1996) skrev att svenska turismforetag 1 allménhet ar for
produktinriktade. Etablerade foretagare antydde ocksd vid intervjuerna att
det saknades kunskap om marknaden och om marknadsforning hos de nya
foretagarna 1 Ostra Kiruna. Hade foretagen varit mer marknadsorienterade
kanske en del foretag kunnat gi béttre. Daremot innebédr en fulldndad
marknadsorienterad foretagsamhet en kopiering/komplettering av de utbud
som pd marknaden redan efterfragas. En sddan foretagsanda skulle inte ge
Ostra Kiruna ndgot “unikt” att besoka, som Prideaux (2001) betonade som
viktigt. De sma turismforetagen 1 Ostra Kiruna erbjuder redan i stort sett
samma typer av utbud som foretagen 1 Kiruna och Jukkasjirvi erbjuder. Jag
anser att detta dr en av anledningarna till att sa fa turismforetagare gar bra.
Har man som turist upplevt kylan, skoterkdrning och samekulturen 1 Kiruna
aker man inte ytterligare 10-tals mil for att uppleva samma sak igen. Att
som turist stanna i Kiruna ar ocksd en bekvimare l6sning gillande nérhet
till matstdllen, boende och kommunikationsmojligheter mm. Lainio vild-
mark erbjuder paketlosningar, med boende, mat och diverse aktiviteter.
Foretaget marknadsfors aktivt och lockar med paketresor, som turisterna i
de flesta fall har kopt redan innan de landar 1 Kiruna. P4 liknande sétt maste
fler foretag 1 Ostra Kiruna arbeta. Jag anser att avstidndet till Kiruna ar for
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stort for att turismforetag 1 Ostra Kiruna skall kunna komplettera dess utbud
med enstaka aktiviteter. Nyetablerade foretag i ostra Kiruna borde darfor
istéllet antingen agera marknadsorienterat till den efterfriga som finns fran
andra foretag i omrddet (bl.a. bemoéta efterfrigan pd renspann- och hund-
spannsforare som finns), eller skapa egna paketlosningar for konferenser
och gruppresor (vilket enligt intervjuade foretagare efterfrdgades allt mer).
Dock krédvs det ett utokat samarbete si att de smé foretagen kan bistd de
“etablerade foretagen” med tjdnster eller gemensamt med andra sméi-
foretagare skapa s.k. paketlosningar som incomingforetagen dr villiga att
marknadsfora och sélja. Jag anser att med en utdkad samverkan mellan
foretagen 1 Ostra Kiruna skulle attraktionskraften kunna hdojas avsevart,
vilket jag anser behdvs om 0Ostra Kirunas framtid skall vila pa turismens

axlar.

Enligt Pekkari och Oja (2002) skall foretagen i norr fortsitta sin profilering
pa snd och is, dirfor att efterfrdgan till dessa turistformer é&r stor.
Intervjuade foretagare hidvdade att efterfrdgan pd vinteraktiviteter dkade,
men att det krdvdes attraktioner eller aktiviteter aret runt som lockade
turister, sa inte de intdkter som genereras under vintern “dts upp” under
lagsdsongen. Enligt minga av de intervjuade var sdsongsvariationerna
anledningen till att de inte startade upp ett turismforetag, samt att det inte
gick att f4 ndgot bidrag som holl foretaget vid liv under lagsdsongen.

Jag anser dven att destinationsutvecklingarna bor ske separat for respektive
forsamling. Detta p.g.a. att avstdndet mellan Vittangi och Karesuando dr
for stort. Det vore ldmpligare for Karesuando forsamlings foretagare att
samarbeta och marknadsfora sig turistiskt med den finska sidans foretagare.
Det dr bara 5 mil till Enontekios flygplats 1 Finland fran Karesuando,
jamfort med 18 mil till flygplatsen 1 Kiruna. Huvuddelen av invénarna 1
Karesuando talar tornedalsfinska sd ndgra sprékbarridrer finns det inte.
Pekkari och Oja (2002) skriver att efterfrdgan dkar fran invénare i Europa
pa liknande turistverksamheter 1 Sverige som finns i1 norra Finland, sé
varfor inte forsoka locka over dem till Sverige, nir endast en bro skiljer
landerna emellan? Vittangi har ca 8 mil till kommuncentrat, 10 mil ndrmare
an Karesuando och kan léttare attrahera turister fran Kiruna én foretag fran
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Karesuando forsamling (d v s med dagens utbud pa aktiviteter och
attraktioner). P4 Kiruna Lapplands hemsida marknadsfors inte ett enda
foretag fran Karesuando, ddremot ett antal fran Vittangi. Kanske finns det
redan en medvetenhet bland foretagarna 1 Karesuando om detta.

Medgéngarna for turismnéringen i norra Finland beror i hog grad pd de
miljoner som lagts ner pd att marknadsfora orter och dess utbud som
destinationer (Pekkari och Oja 2002). Turistforetag 1 Norrbotten har inte
haft samma forutsdttningar som i Finland. Hir har inte det kapital, den
kunskapen, de attraktioner eller den tillrdckliga drivkraften funnits till att
marknadsfora de olika byarna/forsamlingarna som destinationer. Snarare
marknadsfors de aktiviteter och attraktioner som &r kopplade till de
“etablerade” fOretagen. Detta har medfort att lanseringen av Kiruna
kommun, som jag ser det, i storre utstrackning drivs av foretagens nytta, 4n
hela kommens eller enstaka orters nytta, vilket har lett till ett for turisterna
(mer utspritt och) svaroversiktligt utbud att orientera sig mellan.

Enligt intervjuade berodde bristerna i marknadsféring och avsaknaden av
attraktioner 1 Ostra Kiruna i jimforelse med Finland pa sdmre mdjligheter
till riskkapital samt andra regelverk géllande starta-eget-bidrag i Sverige dn
1 Finland. Sveriges hogre momssatser kan ocksd vara en forklaring till
varfor att de svenska foretagarna inte klarar av att konkurrera med de finska

Nér kommunens vision ar att stirka besoksnéringen i hela omradet kan man
tycka att de borde ha ansvar for marknadsforingen. Ett annat problem ér att
omrddet inte ens ndmns pd Norrbottens officiella turistportal.

8.4 Bidragssystemet passiviserar

Ingen av de arbetslosa som intervjuades sade sig ha forsorjnings-
svarigheter. Tvartom fick jag forklarat att Ostra Kiruna var mycket vél-
mdaende trots s hog arbetsloshet. Enligt andra som intervjuades var
arbetsloshetsersittningen for generds, den tvingade inte de arbetslosa till att
sOka ett arbete. Men att gd pa bidrag var enligt de arbetslosa inte heller en
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omtyckt livsstil. Varfor gor de arbetslosa och deltidsarbetsldsa inget &t
situationen kan man da fraga sig? Utifrdn intervjumaterialet har jag hittat
tvd forklaringar till hur bidraget passiviserar de arbetslésa och deltids-
arbetsldsa.

Istéllet for att flytta och eventuellt hitta ett arbete stannar de arbetslosa kvar
1 omrddet ddr de har sina familjer och vinner. Den kategori som flyttar
bestar oftare av kvinnor, eller av min utan platsbundna fritidsintressen,
sasom jakt och fiske och utan intdkter frin “svartarbeten”. De arbetslosa
skulle kunna tdnka sig att ldmna omradet eller arbetspendla ifall “ratt”
arbete dok upp, och inom ett rimligt avstind fran byn, i exempelvis Kiruna
eller Géllivare. Dock efterfragas inte de kompetenser som de arbetslosa har
hir heller, utan passar bittre mot arbetsmarknaden 1 storre stider, vid
kusten eller 1 sodra Sverige, exempelvis inom bygg- eller databranschen.
En bidragande faktor till den relativt 14ga rorelsebenidgenheten ar ocksa att
de har en villa som de inte far sdlt, men fortfarande har stora lan pa, eller en
make/maka med fast anstillning och som vill stanna. Bidraget och
makans/makens inkomst tvingar inte heller av ekonomiska skil de
arbetsldsa att flytta. Véntan pd att “ritt” arbete skall dyka upp kan pa sé sétt
bli for evigt. Att starta ett eget foretag kan bli en viag bort frdn AF: s krav
pa aktivitetsengagemang, oftast inte en vdg bort frdn bidragsberoendet.
Bidragen pédverkar déarfor starkt initiativtagandet hos de arbetsldsa, vare sig
det giller flytt, arbete eller start av eget foretag.

En annan forklaring pd hur bidraget passiviserar grundas i att de flesta
intervjuade arbetslosa och deltidsarbetslosa ménnen hade sidoinkomster
(ofta ”’svarta” d.v.s. obeskattade), eller en maka i familjen som arbetade.
Familjens sammantagna inkomst blir sd pass stor sd de arbetslosa inte
tvingas soka arbete. De arbetslosa méinnen véntade istédllet pd att ”f4” ett
arbete som passade dem. Den langa véntan har for minga av de arbetslosa
lett till en livsstil anpassat efter bidragen. Fortjdnsterna av svartarbeten ar
dock inte sd hoga s att de arbetslosa kan skapa ett foretag pd dem. Startar
de ett foretag mister de dven bidragen, far betala skatt for sina tjdnster och

fir mindre utrymme fOr sina fritidsintressen. Deklarerade sdsongsanstill-
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ningar forekommer, dock inte lingre &n vad som krivs for att fa ut
ytterligare bidrag.

8.5 Vem skall utveckla turismen?

Kommunal st6ttning kan vara nddvéndigt for att utveckla destinationer,
speciellt 1 inledningsfasen skrev Prideaux (2001). Néaringslivsbolaget Prog-
ressum kan hogst ge 5000 kronor i1 bidrag 1 kommersiellt syfte och har inget
krav pé att projekten skall leda till anstillningar. Ar det inte konstigt att
malet ar att skapa “riktiga” arbeten nér det inte finns krav pa anstillningar?

Som det ser ut idag ar det AF som styr turismutvecklingen och med bidrag
hjélper till att starta upp foretag i Ostra Kiruna. Men med de forhillanden
som rader, d v s med en krympande budget och krav pd att f4 ner antalet
Oppet arbetslosa skapas huvudsakligen ohéllbara foretagsldsningar. Endast
2 av 16 turistforetag 1 dstra Kiruna gick bra ekonomiskt. Enligt intervjuade
skapade bidragen mer konflikter, avundsjuka och ovilja till att samarbeta
mellan foretag én livskraftiga foretag. Jag hdvdar att det behdvs handlings-
planer over hur och av vem utvecklingen av turistisk utveckling 1 Gstra

Kiruna skall ske.

Att soka om EU-medel, genom det s.k. Mél 1 for att starta upp turistisk
verksamhet hade tvé av de intervjuade gjort och véntade pa beslut. Flertalet
av de ovriga intervjuade tyckte att regelverket och ansokningshandlingarna
var krangliga eller saknade kunskap om dem. Hade kunskapen varit storre 1
Ostra Kiruna pd om hur bidrag ansoktes, hade kanske fler foretag haft rad
att lansera sina tjinster.

P.g.a. minskande kundunderlag 1 omrédet sade bankerna nej till utldning for
start av ny verksamhet. Jag anser att utan riskkapital s& kommer turism-
utvecklandet och Ovrigt foretagande 1 Ostra Kiruna st still. AF:s makt-
inflytande 1 6stra Kiruna kritiserades av flertalet intervjuade. Med brist pa
riskkapital kommer AF: s maktinflytande att fortsatta vara stark. Detta kan
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medfora att invdnarnas initiativkraft och handlingsutrymme minskar dnnu
mer.

Men vem skall starta ett turistforetag egentligen? De som var mest
beroende av bidrag, nimligen de arbetslosa, var ockséd de som var mest kri-
tiska till AF. Huvuddelen av de arbetslosa riktade hard kritik mot AF, dess
styre och dess bidragssystem for att vara antingen passiviserande,
favoriserande eller utan logik. Flertalet av de arbetslosa ménnen ville hellre
ha en “medborgarléon” pd ca 5000 kronor (vissa d&nnu mindre) istéllet for
bidraget, som var ndgra tusenlappar hogre. De kunde dé sjilv utveckla de
kompetenser och idéer de hade. Aven anstillda p4 AF trodde att ett stort
entreprendrskap skulle bryta ut om alla de arbetslosa fick en samhallslon pé
5000 kronor i manade istdllet for det bidrag som gavs ut med krav pa
aktivitetsengagemang. Holm (2001) menar att oavsett arbetsinkomst blir
nettoeffekten av alla transfereringar att individen far en disponibel inkomst,
pa 1 genomsnitt ca 8300 kronor i manaden, som en “medborgarlén”. Detta
ar mer dan 3000 kronor dver forslagna belopp. Sa varfor da inte forsoka pé
nagot nytt system for de arbetsldsa i denna landsdel kan man friga sig. An
sa ldnge har inte befolkningen i 0stra Kiruna fatt visa vad de kan gillande
turistisk utveckling.

8.6 Samarbetsproblematikens minga sidor

Prideaux (2001) skrev att en av de viktigaste faktorerna ar att etablera en
forenad vilja mellan kommuners alla aktorer, foretag som allménheter for
att stodja projekten. En gemensam vilja som Prideaux talar om finns inte 1
ostra Kiruna. Huvuddelen av de intervjuade hade negativa attityder gente-
mot sin omgivning, t € X mot samerna, mot arbetslosa eller mot vissa
foretagare, men forklarade samtidigt att samarbeta var en nddvéndighet for
att befolkningen i omrédet skulle lyckas med turistisk verksamhet. Jag
uppfattade situationen som att det rddde en stor dubbelmoral gillande deras
syn pd samarbete. Ena stunden pratades det om hur viktigt det var att
samarbeta och i andra stunden klankades det ner pad niagon av de ténkta
samarbetsparterna. Intervjupersonerna tyckte att avundsjukan var ett stort
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problem, men ingen sade sig sjidlv vara avundsjuk. Jag uppfattar darfor
samarbetsproblematiken snarare som att det finns en misstdnksamhet
gentemot attityder mellan invdnarna adn en direkt ovilja till att samarbeta,
exempel att icke-samer “tror” sig vara illa omtyckta av samer och vice
versa, och agerar dérefter. Vad jag anser saknas i Vittangi och Karesuando
forsamlingar dr en moétesplats dar omradets aktorer kan tréffas for att prata
om omrddets framtid Att samerna tycker att andras utvidgande av
markanspradk missgynnar dem har jag forstdelse for. Om utvecklingen av
turism sker 1 samrdd med bade samer och 6vriga befolkningen tror jag att
de negativa attityderna till varandra kommer att minska.

En viktig fraga att debattera dr: Vad &ar det som skiljer ett samiskt
turistforetag fran andra turistforetag? Ar det de anstilldas kulturarv eller 4r
det innehdllet 1 det som erbjuds som avgér? Om den icke-samiska
befolkningen tilldts ta del av den samiska kulturen och anvidnda den i
turistiska sammanhang tror jag att ménga arbetstillfdllen kan skapas.
Fragan kvarstdr dock om den icke-samiska befolkningen kan tankas gora
det och om den samiska befolkningen tillater det.

Att skapa en forenad vilja hos befolkningen for att utveckla turismen ar
svart. Star man som invanare utanfor de intdkter som genereras direkt av
turismen kan man litt tycka att niringen inskridnker pa ens egna intressen.
Hos invanarna 1 Ostra Kiruna &r intresset for friluftsliv stort. Naturen,
sj0arna, dlvarna, skoterlederna och vigarna dr ndgot som invdnarna maéste
lara sig att dela med sig av om turismnéringen skall kunna vixa.
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